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Mensaje del Presidente de la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de
Panama Adolfo José Fabrega Garcia de Paredes

Dando continuidad al trabajo que viene desarrollando la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de
Panama, desde el 2021 a través del observatorio Panama, jCuéntame! Esta ocasiéon presentamos el IV
Informe de calidad de vida, donde se hace un analisis del sector empleo, con el propdésito de evaluar,
monitorear sobre el mercado laboral panamefio, asi como indicadores estadisticos y percepciones de los
ciudadanos y empresarios para examinar factores que contribuyan a la creacion de empleos de calidad y
trabajo decente.

En ese contexto, cimentado en lo que sefiala el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) #8, que esta
relacionado en “promover el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos”, se presenta una
radiografia del mercado laboral desde una dimension objetiva y subjetiva, que brinden informacion
pertinente para avanzar, en estrategias hacia la necesidad de fomentar empleos de calidad, entendiendo la
coyuntura actual, dado los efectos ocasionados por la pandemia.

De esta manera, nuestro gremio se siente complacido de contribuir, con el apoyo de otros actores aliados,
en el desarrollo de este instrumento especializado que contribuya a la creacion de estrategias y politicas
publicas que fomenten la generacién de empleos de calidad, asi como una educacién apropiada para
todos.

Ademas, esta investigacion sera una fuente de informacién privilegiada para el analisis de los temas
relacionados al empleo, que son necesaria para Panama, y sin duda valiosa como referente para la region,
a fin de conocer hacia dénde vamos y a déonde estamos con respecto a la meta 2030 enmarcados en los
ODS de las Naciones Unidas.

Panama,

u:uentame.




Resumen Ejecutivo

La Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama (CCIAP) lanzé el
observatorio "Panama, jcuéntame" en octubre de 2021, con el objetivo de monitorear
los indicadores de calidad de vida y apoyar el cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas. En este estudio
especializado sobre el mercado laboral en Panama, se analizan indicadores estadisticos =i
y percepciones de ciudadanos y empresarios para identificar factores que contribuyan a l
la creacién de empleos de calidad y trabajo decente.

El método utilizado por "Panam4, jcuéntame" permite medir los avances y retrocesos en el indicador y
proporcionar orientacion al Gobierno y al sector privado para tomar medidas ante la falta de
oportunidades laborales. EIl empleo es una preocupacién nacional debido a los impactos de la
pandemia en la calidad de vida de los panameiios.

A partir de los datos oficiales, se presentan a continuacién los principales hallazgos sobre el
mercado laboral en Panama:

La economia panamefia habia iniciado un proceso de desaceleracién, y eso directamente implico en el
mercado laboral el incremento o el alza de la tasa de desempleo llegando a una tasa de desempleo de
7.1% en el 2019 con un crecimiento de la economia a 3.3%. Después con la llegada del COVID-19 la
economia cae a -17.7% lo que produce directamente un incremento relevante de la tasa de
desocupacién del pais a 18.5%. Esto a su vez, generd un incremento relevante de la tasa de informalidad
en el pais que en afios anteriores habia estado cercano al 37% cuando habia mejorado las condiciones
de crecimiento econémico y del mercado laboral y que ahora con esta crisis se agudiza llegando a niveles
de informalidad del 48% en el 2022. Por lo tanto, aunque después del 2020 la economia panamefia por
efectos rebote ha tenido un crecimiento econémico importante para el 2021 de 15.8% y para el 2022 del
10.8%.

Para el 2023, las proyecciones prevén un crecimiento cercano al o por arriba del 6% lo que representa
nuevamente un proceso de desaceleracién de la economia, que al final eso significa que, aunque se
generan puestos de empleos formales los resultados preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda de
este afio nos indica que la tasa de desocupacion bajé a 8.9% al compararse con la tasa de desempleo de
2022 que fue de 9.9%. Pero no solamente bajé la tasa de desocupacion del pais, sino que disminuyd la
poblacién econdmicamente activa a 56.7% en el 2023 cuando en el 2022 era de 62.3% y aumento la
poblacién no econdmicamente activa (NEA) de 37.7% que se registraba en el 2022 a 43.3% este afo. Y
que parte de la explicacién no toda, de la disminucién en la tasa de desocupacién del pais obedece a
esas circunstancias a que hay personas que han decidido no buscar empleos, por lo tanto, no se
contabilizan como empleados, sino que se dedican al estudio, u otras personas que son amas de casa en
sus hogares o jubilados que requieren de trabajo y no buscan trabajo.

En conclusién: El mercado laboral panamefio sigue estando restringido, con mas del doble del
desempleo mas bajo que se dio en los afios 2012 al 2013 que se situaba en 4% y que buena parte de esa
situacion obedece a analisis de sectores econdmicos especificos que eran altos generadores de empleo
como es el caso del comercio, de la construccién, industrial y agropecuario, y que casualmente varios de
esos sectores han tenido cierto nivel de dificultad para su nivel recuperacion y de generar nuevas plazas
de empleos, lo que ha llevado a la necesidad de impulsar nuevos sectores que ayuden a generar esas
plazas de empleos como por ejemplo el sector de turismo, el sector exportador de bienes (ya sea
agricola o agro industriales) el sector de la madera y otras actividades econdmicas que den estabilidad al
mercado laboral.



Pasemos a revisar en detalle, algunos aspectos importantes del mercado laboral en Panama que se
presentaron en este estudio:

ASPECTOS IMPORTANTES

El pais experimentd un crecimiento en la poblacién
econdmicamente activa y en el empleo antes de la pandemia.
Sin embargo, hubo desafios en términos de desempleo,
brecha de género, falta de formacion técnica y alta
informalidad laboral.

La recuperaciéon econémica y la creacién de empleo formal se
volvieron aun mas importantes en el contexto post-
pandémico.

Concretamente, antes de la pandemia,
Panamé experimenté un aumento constante
en su poblacion econémicamente activa
(PEA), alcanzando alrededor de 2 millones de
personas en este grupo.

Entre 2007 y 2019,

el numero de ocupados
aumentd en un 43%, con un
incremento absoluto de 563,669
personas. Este crecimiento se
vio impulsado principalmente

. por el comercio al por menor,
— otras actividades de servicios,
transporte y almacenamiento,

servicios sociales y de salud,
hoteles y restaurantes, y la
industria manufacturera.

DATO CURIOSO #1 DATO CURIOSO #2 DATO CURIOSO #3
La tasa de participacion laboral en la lo que significa que aproximadamente Sin embargo, Panama se encontraba por
PEA se situé en un promedio del 64% 6 de cada 10 panamefios estuvieron debajo de la tasa de participacién laboral
entre 2007 y 2022, disponibles para trabajar en ese de otros paises desarrollados y de la
periodo. region, que superaban el 70%.
DESEMPLEO
Sin embargo, en 2019, la tasa de desempleo En comparacién con otros paises, la tasa de
aumentd al 7.1%. Entre 2019 y 2022, el gelsempletz1| de‘lI Panama (9.9%) estalba pgr encima
. < el promedio de América Latina y el Caribe (7.0%)
e terminos do desermoieo. EESEHREN de desempleados auments en un la tasa mundial (5.8%) en 2022. Ademas, se observé
AR ES]  39%, ¥ se necesitaria ocupar a 57,142 un aumento en la tasa de desempleo juvenil, que
M CI N cae e  personas adicionales para alcanzar los represento el 54.2% del desempleo total en 2022.
SUGCIUECCRCERSEEACIUES niveles de desempleo de 2019. —
2007y 2018.
N\

Atendiendo a los datos preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda de 2023 se registra una tasa de desempleo de 8.9%, lo
cual ha descendido, 1 punto porcentual, con respecto a la tasa de 2022. Esto significa que ha disminuido la cantidad de personas
desocupadas entre los afios 2022 y 2023 ya que en el 2022 se registraron 203,253 desocupados mientras que, en el 2023, segln
cifras preliminares se registran 193,200 eso representa una disminucién de -5% de desocupacién entre esos afios.

Sin embargo, al comparar el nimero de las personas desocupadas del 2023 con el 2019 (146,111 personas desocupadas) entre estos
afios, alin se registra un aumento de 32% de personas desempleadas.



La brecha de género

w [ J @
en el mercado laboral era significativa, con los hombres
representando el 76% de la PEA en 2022 y las mujeres
registrando un 50% en su PEA y una tasa de desempleo mas alta
que los hombres, 12% versus 9%, se hace evidente, que este
ultimo género, enfrenta multiples obstaculos debido a politicas
laborales, roles culturales y responsabilidades domésticas, lo que
limita su oferta laboral.

La falta de formacién técnica y habilidades especializadas generaba una escasez de talento en sectores
como la construccion, hoteleria, tecnologia, logistica, entre otros. La baja escolaridad y la falta de
programas de formacién vocacional contribuian a este problema.

El empleo informal representaba una proporcion significativa de la fuerza laboral, con una relacion de 4
a 5 empleos informales por cada 10 ocupados. Las actividades econdmicas con mayor informalidad
incluian el comercio minorista, la construccion, la industria manufacturera, los hoteles y restaurantes,
entre otros.

En términos salariales, la mayoria de la poblacién
empleada ganaba hasta B/. 999 balboas mensuales, y
existia una brecha salarial entre los que ganaban masy los
que ganaban menos. Aunque la mediana salarial
mostraba una casi igualdad entre hombres y mujeres, las
mujeres enfrentaban salarios mas bajos en ciertos
sectores.

Asi, el mercado laboral en Panama enfrenta desafios, que tienen sus causas en la desaceleracion
econdmica, alta informalidad laboral, brecha de género, falta de habilidades adecuadas e insuficiente
creaciéon de empleo debido a importantes desequilibrios en la estructura productiva del pais. Estos
factores impactan negativamente la generaciéon de empleo formal, la equidad de género, la
productividad y el desarrollo econdmico del pais.

A pesar de los desafios mencionados, existen oportunidades para impulsar la recuperacion y el
crecimiento del mercado laboral en Panama. La reactivacion de sectores clave de la economia, como el
turismo y la construccion, puede generar empleos formales y contribuir al desarrollo econédmico del pais.
Ademas, el fortalecimiento de la educacion y la formacién profesional puede impulsar la empleabilidad y
mejorar las perspectivas laborales de la poblacion.

Es fundamental implementar politicas que fomenten la creacién de empleo, reduzcan la
informalidad, promuevan la igualdad de género y fortalezcan la formacion técnica y vocacional. Es
necesario fomentar la colaboracion entre el sector publico, el sector privado y la sociedad civil
para implementar politicas y programas que impulsen la creacion de empleo, promuevan la
igualdad de oportunidades y mejoren las condiciones laborales. Ademas, se deben establecer
alianzas con instituciones educativas y empresas para adaptar la formacion a las necesidades del
mercado laboral y fomentar la insercion laboral de los jovenes.
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Introduccion

La situacién del empleo en Panamé se ha convertido en uno de los temas de mayor preocupacion e
interés nacional, precisamente porque afecta directamente a la sociedad entera incidiendo en su psiquis
emocional, en la capacidad para alimentarse, movilizarse y en general, en la sostenibilidad de su calidad
de vida.

En 2020, la pandemia por COVID 19 dejé al descubierto las grandes vulnerabilidades y problematicas del
mercado laboral del pais. Las consecuencias de la crisis sanitaria generaron una masiva pérdida de
empleos, de una contraccion de la poblacién econémicamente activa de 15 afios y mas y de un aumento
drastico de la informalidad.

Luego de analizar y de monitorear en el tercer informe, el desempefio de los indicadores relativos a la
educacién en Panama, en esta ocasion, se presenta un informe especializado, enfocado exclusivamente
en el tema de empleo, a fin de poder presentar una radiografia del mercado laboral del pais,
entendiendo que el mismo va muy de la mano con el tema educativo.

En ese contexto, en su primera parte desde una dptica objetiva deseamos analizar y monitorear algunos
indicadores del mercado laboral, mucho de los cuales coinciden con el Objetivo de Desarrollo Sostenible
#8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico) de las Naciones Unidas, el cual nos permitira identificar
las debilidades y fortalezas del mismo.

Los indicadores objetivos que se analizaran en este estudio fueron identificados y revisados previamente
por un Comité Técnico de trabajo conformado por especialistas y representantes de los distintos aliados
estratégicos y de otras entidades asesoras las cuales nos permitieron comprender la situacion del
mercado laboral en Panama.

Tales indicadores objetivos responden al porcentaje de la participacién laboral (poblacién
econémicamente activa), al porcentaje de la poblaciéon ocupada, tasa de desempleo, porcentaje de la
informalidad, ingreso o salario medio mensual de empleadas y empleados por ocupacion, porcentajes
de jévenes (15 a 24 afios) que ni estudian, ni trabajan, ni reciben capacitacion, proporcién de nifios entre
5y 17 afios que realizan trabajo infantil, tasa de crecimiento del PIB real per capita, tasa de crecimiento
anual del PIB por persona empleada (productividad laboral), entre otros, con informacion desagregada
por género, edad, ingresos, provincia y nivel educativo.

Para tal fin, desde fuentes oficiales de informacién tanto nacionales como internacionales, se
identificaron los avances y retrocesos de los indicadores antes mencionados, siguiendo la metodologia
de Panama3, jcuéntame!, mediante un sistema de cuatro flechas y el uso de un barémetro que nos
permitira visualizar el comportamiento del indicador en el periodo 2018 al 2022, hacia el logro de la meta
2030.

Panama,

u:uentame.
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Finalmente, en un reporte de encuesta que se entregara a la par de este documento, analizaremos la
percepcién de los ciudadanos y empresarios mirada desde una Optica subjetiva bajo varios pilares
esenciales:

e Situacion econdmica actual y futura del ciudadano(a) en el hogar y de la empresa.

e Percepcion/expectativas del empleo formal e informal.

e Percepcion del desempleo

e Satisfaccion de la situacion laboral.

e Insercion laboral de personas con discapacidad; personas migrantes, indigenas, afrodescendientes y
LGBTIQ

e Lacalidad en el empleo.

e Inversién publica en el empleo

e Emprendimiento

¢ Condiciones laborales (seguridad, salud, regulaciones, etc.).

e Impacto de la pandemia en el empleo

e Desafios y oportunidades del mercado laboral (Cambios tecnolégicos, formacién y capacitacién,
formalizacién del sector informal, reduccién de la desigualdad de género.

Con estas acciones, Panama, jcuéntame! trabaja en la promocion de gobiernos efectivos y transparentes,
ciudadanos informados, responsables y participativos, incentivando el trabajo en alianzas en torno a la
calidad de vida del pais.

Panama,

lcuentame.
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Marco Nacional, Contitucional y Legal de la Republica de Panama

La Republica de Panama tiene, principalmente, dos instrumentos legales que establecen los parametros
para garantizar el derecho al empleo:

La Constitucidon Nacional en su Capitulo Ill en su articulo 64 estipula que el trabajo es un derecho y un
deber del individuo, y por lo tanto es una obligacion del Estado elaborar politicas econdmicas
encaminadas a promover el pleno empleo y asegurar a todo trabajador las condiciones necesarias a una
existencia decorosa’.

El trabajo y el empleo en la Republica de Panama se rigen por el Cédigo Laboral. Este cédigo fue
adoptado mediante el Decreto de Gabinete No. 252 de 30 de diciembre de 1971, reformado por la ley
No. 44 de 12 de agosto de 1995 y especifica normas para regularizar el trabajo.

2 Indicadores seleccionados

Atendiendo a diversos talleres y reuniones convocadas por la Unidad Ejecutora de Panama, jcuéntame!,
y con la participacion de diversos miembros del Comité Técnico de este proyecto, se han seleccionado e
identificado diversos indicadores objetivos y subjetivos del mercado laboral, el cual nos permitieron
presentar un andlisis de indicadores estadisticos, que junto con la percepcion de de los ciudadanos y
empresarios podamos identificar algunos factores que nos ayuden a crear las condiciones necesarias
para que las personas puedan acceder a empleos de calidad, ingresos justos y trabajo decente para
todas y todos, tal como esta consignado en el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) No. 8 de las
Naciones Unidas.

Desde este contexto, este estudio pretende analizar y monitorear algunos tipos de indicadores objetivos
de empleo, que forma parte de la esfera de activo de las personas (que son todos los bienes y derechos
que posee una persona), el cual se encuentra enmarcado dentro concepto calidad de vida o bienestar
integral de la persona, ya mencionado en anteriores informes. Tales indicadores son:

Indicadores Objetivos de Empleo
ESFERA DE ACTIVO DE LAS PERSONAS

4

SECTOR DE ANALISIS EMPLEO

4

e Tasa de desempleo

e Porcentaje de participacion laboral

e Porcentaje de la poblacién ocupada (empleados permanentes y no
permanentes)

¢ Ingreso medio mensual de empleadas y empleados por ocupacién

o Porcentaje de jévenes (15 a 24 afios) que ni estudian, ni trabajan, ni
reciben capacitacion

e Proporcién de empleo informal

e Proporcién de nifios entre 5 y 17 afios que realizan trabajo infantil

e Tasa de crecimiento anual del PIB real per capita

e Tasa de crecimiento anual del PIB por persona empleada

1 Constitucion Politica de la Repiblica de Panam3, version 1972.Pagina #41, articulo #64. Capitulo lll. Trabajo. P J‘ 4
. Fanama, ;
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Es importante mencionar, que, para esta cuarta edicién, la metodologia que se utilizd también incluyé
datos o indicadores subjetivos del mercado laboral, enfocados en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) #8 ya mencionado anteriormente. No obstante, su analisis se encuentra contenida en la “Encuesta
de Expectativa de Calidad de Vida", desarrollada por la consultora The Marketing Group y la Camara de
Comercio, Industrias y Agricultura de Panama (CCIAP), en paralelo a la presentacién del IV informe
Panama43, jcuéntame!

En ese sentido, se pudo encuestar a ciudadanos y empresarios para conocer sus percepciones: Sobre
la situacién econdmica actual y futura; de empleo tanto formal como informal; de desempleo;
satisfaccién de la situacion laboral; calidad en el empleo, inversion, condiciones laborales, inclusién, y de
otros aspectos atendiendo a las necesidades del mercado laboral.

3 Caracteristicas del Mercado Laboral

El mercado laboral, a diferencia de otros mercados, es aquel donde confluyen la oferta y la demandade
trabajo. La oferta de trabajo esta formada por el conjunto de trabajadores que estan dispuestos a
trabajar y la demanda de trabajo por el conjunto de empresas o empleadores que contratan a los
trabajadores.

El mercado de trabajo tiene gran importancia para la sociedad y la economia. Su mal funcionamiento o la
falta de vinculacion de la oferta y la demanda, afectard negativamente el crecimiento econémico, social,
competitivo y productivo de un pais 2,

Este se rige por lineamentos de derechos laborales y leyes que tiene cada pais y le permite al trabajador
contar con acuerdos, beneficios y derechos; por ejemplo, la seguridad social para garantizar su
proteccién en el trabajo.

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define al trabajo como el conjunto de actividades
humanas remuneradas o no, que producen bienes o servicios en una economia, o que satisfacen las
necesidades de una comunidad o proveen los medios de sustento necesarios para los individuos. En
otras palabras, el empleo es definido como el “trabajo efectuado a cambio de pago (salario, sueldo,
comisiones, propinas, pagos a destajo, 0 pagos en especie)”, sin importar la relacién de dependencia (si
es empleo dependiente-asalariado, o independiente-auto empleo) 3.

Para estudiar y comprender mejor el mercado laboral, analizaremos en esta seccidon, algunos
indicadores que guardan relacion con el Objetivo de Desarrollo Sostenible No. 8 (Trabajo decente y
Crecimiento Econdmico), a través de las fuentes oficiales de informacién, atendiendo a ciertas
caracteristicas socio econémicas y a la condicion de actividad de la poblacién.

Este mercado ha evolucionado enfrentando en el camino retos y oportunidades que han ido
resolviéndose y otros perpetuandose en el tiempo, uno de ellos es la crisis sanitaria desatada por la
pandemia por la COVID 19 que causé fuertes consecuencias a la economia, especialmente en el mercado
laboral en Panama, quien al frenar los contagios y prevenir la propagacion del virus se tomaron medidas
que generaron la restriccion de la movilidad de las personas y la paralizacion de gran parte de las
actividades econdmicas del pais.

2 Centro Nacional de Competitividad. Competitividad al dia No. 443. 15 de julio de 2022. Generar empleo es clave para la
recuperacion.

3 OIT. https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/WCMS_LIM_653_SP/lang--
es/index.htm#:~text=EI%20Tesauro%20de%20la%200rganizaci%C3%B3n,sustento%20necesarios%20para%20los%20indivi
duos.

Panama,
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Ante esta paralizacién, muchos ciudadanos se encontraron en una inactividad forzada, ya que no podian
ejercer su actividad econémica y ademas tenian restricciones para salir a buscar un nuevo empleo. Este
hecho se reflej6 en una pronunciada caida de la participacién laboral o poblacion econémicamente
activa, provocando una de las mayores alzas en la tasa de desempleo que ha tenido el pais en el 2020 de
18.5% segun cifras suministradas por el INEC, a través de una encuesta de mercado laboral realizada a
nivel telefénica, el cual establecié6 una metodologia de recoleccion distinta a la tradicional, siguiendo las
normas de bioseguridad y restricciones impuestas por las autoridades de salud en ese afio.

Debido a las medidas de restriccion de movilizacidn de personas decretadas por el estado de
emergencia producto de la COVID-19 y con el fin de controlar este mortal virus, el Gobierno Nacional
tomé otras medidas adicionales para mitigar el riesgo de contagio de los trabajadores, empleadores y
usuarios de los servicios ofrecidos, para evitar la aglomeracién de personas y mas contagios, se firmé el
Decreto Ejecutivo No. 81 del 20 de marzo de 2020, lo que provocd que los empleadores o patronos
suspendieran los contratos de trabajo a sus colaboradores, producto de la casi nula actividad econémica
en ese afio.

Cuadro No. 1. Numero y porcentajes de Contratos de trabajo suspendidos y reactivados
por actividad econémica, septiembre 2020 a 1 de noviembre de 2021(p)

%
Categoria de Actividad Econdmica Trabajadores Porcentaje Trabajadores Reactivados/
Suspendidos (%) Reactivados Suspendidos
Total 284,209 100 284,209 100%
Sector Primario 1,788 0.6 1,788 100%
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura, pesca y actividades conexas 1,788 0.6 1,788 100%
Sector Secundario 64,721 228 64,721 100%
Minas y canteras 5,978 2.1 5,978 100%
Industrias Manufactureras 14,544 5.1 14,544 100%
Suministro de electricidad, gas, vapor y A/A, desechos, agua y alcantarillados 1,568 0.6 1,568 100%
Construccién 42,631 15.0 42,631 100%
Sector Terciario 217,700 76.6 217,700 100%
Comercio al por mayory menor 94,469 33.2 94,469 100%
Hoteles 16,809 5.9 16,809 100%
Restaurantes y bares 25,213 89 25,213 100%
Actividades inmolbiliarias 6,759 2.4 6,759 100%
Ensefianzas 10,392 3.7 10,392 100%
Transporte, almacenamiento y correo 16,449 5.8 16,449 100%
Informacion y comunicacion 2,480 0.9 2,480 100%
Financieras y seguros 1,769 0.6 1,769 100%
Profesionales, cientificas y técnicas 8,934 3.1 8,934 100%
Administrativas y servicios de apoyo 19,494 6.9 19,494 100%
Servicios relacionados con la salud humana 2,969 1.0 2,969 100%
Artes, entretenimiento y creatividad 5,546/ 2.0 5,546 100%
Otros servicios 6,417 2.3 6,417 100%)

Fuente: Ocupacion, desocupacion e informalidad en Panama. Observatorio del Mercado Laboral. Direccién de Planificacion.
MITRADEL. Diciembre de 2021
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Atendiendo a cifras del MITRADEL se suspendieron un total de 284,209 contratos de trabajo del periodo
de septiembre de 2020 a 1 de noviembre de 2021, segin lo muestra el cuadro No. 1.

De los sectores econémicos, el sector terciario fue el mas afectado en cuanto a la cantidad de contratos
suspendidos a los trabajadores en un 77%, siendo las principales actividades econdémicas con este
estatus el comercio al por mayor y menor (33%), restaurantes y bares (9%), administrativas y servicios de
apoyo (7%), hoteles (6%) y transporte, almacenamiento y correo con 6% entre los mas sobresalientes.

Otras actividades econdmicas con mayor participacion de su mano de obra bajo contratos suspendidos
fueron la construccion con el 15% y la industria manufacturera con el 5% del total de trabajadores
suspendidos.

Por provincias, la provincia de Panama registré el 67% de los contratos suspendidos, seguido de la
provincia de Coléon con el 8%; provincias de Chiriqui y Panama Oeste con el 6% respectivamente; Coclé
con el 3%; Herrera con el 2%, Veraguas 2%; Bocas del Toro y Los Santos solamente registrd el 1% de
contratos suspendidos.

Atendiendo a su género el 57% de los contratos suspendidos durante la pandemia se procesaron en
hombres mientras que un 43% fueron en mujeres, segun cifras del MITRADEL de septiembre de 2020 a
noviembre de 2021.

De acuerdo con los registros del MITRADEL de diciembre de 2021 denominado “Ocupacion,
Desocupacion e Informalidad en Panama” ya se han reactivado el 100% de los contratos que se habian
suspendido. Sin embargo, se registraron 29,499 trabajadores que terminaron su relacion laboral
posterior a la reactivaciéon eso represent6 el 10% del total de los contratos suspendidos. Del total de
trabajadores que terminaron su relacion laboral un 44% lo hicieron por mutuo acuerdo, un 18% por
despido, un 17% por expiracion del término pactado, un 11% por renuncia del trabajador, un 10% por
conclusion de la obra objeto del contrato y un 0.1% por muerte del trabajador.

Grafica No. 1. Terminacidn de la relaciéon laboral posterior a la reactivacion, diciembre 2021
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Fuente: MITRADEL. “Ocupacién, Desocupacién e Informalidad en Panama” Direccién de Planificacion.

Par‘l"a’l'mé,

icuéntame!




Panam4, jcuéntame!, Informe de Calidad de Vida, No. 4.

Luego de este breve analisis coyuntural, se analizara en esta seccién, la evoluciéon de la participacion
laboral en relacién con la poblacion econédmicamente activa (PEA) que es la poblacién que esta
disponible para trabajar, es aquella mano de obra disponible para la produccién de un bien o servicio.

Por otro lado, se analizaran los niveles de ocupacion (formal e informal), desocupacién, mercado
informal y emprendimiento en el periodo 2018 al 2022.

Abordaremos, ademas, la dindmica de crecimiento econdmico del pais antes y en tiempos
postpandemia, monitoreando el comportamiento de este indicador con el empleo y con otros tipos de
indicadores, ya que nos da la oportunidad de ver si ese crecimiento econémico en el periodo en estudio
cumple con las condiciones de caracter sostenido, inclusivo y sostenible.

Finalmente se monitoreara y se le dard seguimiento a ciertos indicadores del mercado laboral que
guardan relacién y que a la vez impactan en la educacién, en la productividad laboral, en la calidad en el
empleo y en su nivel tecnolégico.

3.1 Participacion Laboral (PEA): Poblacién ocupada y desocupada

La participacion laboral o mejor conocida como la poblacién econédmicamente activa (PEA) es aquella que
la componen tanto las personas ocupadas como desocupadas, en relacién a la poblaciéon de 15 afios y
mas de edad.

Grafica No. 2. Tasa de la poblacién econémicamente activa (PEA) en la Republica de Panama,
afios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Del 2007 al 2022 el promedio o tasa de participacién laboral o PEA en Panama era de un 64%. Es decir, 6
de cada 10 panamefios han estado disponible para trabajar dentro del periodo en estudio. Esa relacion
se ha mantenido segun los ultimos registros preliminares del Censo de poblacién y Vivienda de 2023, en
el que la tasa de la poblacién econémicamente activa fue de 56.7%, eso significa que el promedio del
2007 al 2023 es del 63%.

La caida a 56.7% de la poblacién econémicamente activa (PEA) produjo un aumento de la poblacién no
econdmicamente activa (NEA), ya que en el 2022 este era de 37.7% y ahora en el 2023 es de 43.3%.
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Esta poblaciéon no econdmicamente activa (NEA) comprende a las amas de casa (persona que se dedica
exclusivamente al cuidado de su propio hogar y no recibe jubilacién, pension, ni es rentista) y
estudiantes, asi como personas que no trabajan y no buscan empleos. Esta poblaciéon también incluye a
los jubilados, pensionados, rentistas y retirados.

Grafica No. 3. Numero y variacién porcentual (%) de la poblacién econémicamente activa
(PEA) en la Republica de Panama, afios 2007-2022.
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Panamd antes de la pandemia, contaba con una poblacion econdmicamente activa (PEA) de
aproximadamente 2 millones de personas; entre los afios 2014 y 2019 esta poblacion se habia
incrementado en mas de 285 mil personas, aumento protagonizado particularmente por las mujeres que
sumaron casi 160 mil nuevos efectivos a la poblacion activa (versus 127,000 hombres), atendiendo a los
datos del INEC de la encuesta del mercado laboral.

Segun la grafica No. 3, la PEA ha tenido un comportamiento ascendente del 2007 al 2019 generando un
aumento en cuanto al nimero de ocupados en Panama en un 42%. Entre esos afios se increment6 en
numeros absolutos la ocupacién en Panama en 563,669 personas.

3.1.1 Poblacion Ocupada

Con el aumento de la poblacion econédmicamente activa, la poblacidon ocupada, segun datos del INEC,
crecié durante los afios previos a la pandemia. Entre el 2014 y el 2019 la ocupacién se increment6 en
225,281 personas. Sectorialmente, los protagonistas de este crecimiento fueron el comercio al por
menor, otras actividades de servicios, el transporte y almacenamiento, |os servicios sociales y de la salud,
los hoteles y restaurantes y la industria manufacturera, quienes en conjunto concentraron 7 de cada 10
nuevos puestos de trabajo.
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Para los paises de la region, la crisis econémica derivada de la pandemia del COVID 19 tuvo un impacto
negativo en las tasas de participacion laboral y empleo 4. Y Panama, no es la excepcion, para los afios
2020 y 2021 muestra otro escenario. La PEA (ocupados y desocupados) en el 2020 registraba 2,003,258
de personas que estaban disponibles para trabajar, reflejando una disminucién de este indicador de
-3.1% con respecto al 2019 (que fue de 2,066,753 de personas con actividad econdmica). En esos afios
hubo una pérdida de 63,495 en la PEA, lo que represent6 una disminucién considerable de -15% en las
personas ocupadas (-288,951 de personal ocupado entre los afios 2019 y 2020); y por otra parte, de un
aumento considerable, en cuanto a la tasa de desempleo de 18.5% en relacién con su PEA, durante el
2020. Esta PEA vuelve a disminuir en el 2021 con respecto al afio 2020 en -1.8%, reflejando esta vez una
pérdida de mas de 36 mil trabajadores adicionales que estaban en condicién de actividad econdémica.
Producto de la reactivacion de contratos debido a la reapertura de algunas actividades econdmicas, la
poblacién ocupada entre los afios 2020 y 2021 aumentd en 7% (aumento de 112,696 personas ocupadas)
y, a la vez hubo una disminucion en la poblacién desocupada de -149,487 haciendo bajar la tasa de
desempleo a 11.3% (versus 18.5% que se habia registrado en el 2020). Para el 2022, sigui6 el crecimiento
tanto de la PEA como de las personas ocupadas.

Grafica No. 4. Tasa de participacion laboral (PEA), de ocupacién y desocupacion en la
Republica de Panama, afios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral de agosto de cada afio.

De acuerdo con las cifras de la grafica No. 5y por todo lo antes mencionado, se pudiera decir que desde
antes de la pandemia la economia panamefia no ha estado generando el empleo suficiente para
aprovechar el incremento de la fuerza laboral disponible, quedando en evidencia la existencia de
una considerable brecha entre la poblacién econémicamente activa (PEA) o las personas que
estan disponibles para trabajar, con las personas ocupadas. En el 2020 se expande mas esta brecha
a consecuencia de la pandemia, y entre los afios 2021 y 2022 los empleos crecieron debido a la situacién
de reincorporacion de trabajadores a sus puestos de trabajo por la apertura de las empresas y a la
recuperacion de sectores econdémicos que crecieron, siendo estos motores de la economia, en
comparacion con afios anteriores.

4 CEPAL/OIT. Situacién del Empleo en América Latina y el Caribe. Trabajo decente para los trabajadores de plataformas en
América Latina. Junio 2021. Pag. #9.
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Grafica No 5. Poblacion econémicamente activa (PEA), personas ocupadas y desocupadas
en la Republica de Panama, afios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

La PEA en el 2022 fue de 2,049, 616 personas, esta cifra represent6 un incremento de 83,149 personas
en relacién con el afio 2021, en términos porcentuales eso representa un aumento de la PEA de un 4.2%,
reflejando signos positivos en la recuperacién del mercado laboral; sin embargo, se registra un leve
descenso de un -0.8% con respecto a la PEA de 2019.

La tasa de participacion laboral es importante porque nos indica el tamafio de la oferta de mano de obra
disponible para participar en la produccién de bienes y servicios, en relacién con la poblacién en edad de
trabajar. En algunos paises desarrollados y hasta de la regién la tasa de participaciéon esta por
encima del 70% representando una oferta laboral robustaZ Panama se encuentra por debajo de esta
cifra segun los datos del Banco Mundial.

Paises como Qatar, Bolivia, Emiratos Arabes Unidos, Islandia, Replblica de Moldavia, Vietnam, Per( y
Paraguay la tasa de participacion laboral esta por encima del 70% en la PEA.

5 Centro Nacional de Competitividad (CNC). Boletin de Competitividad al dia #443 (15/julio/2022).
Generar empleo es clave para la recuperacion.
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Grafica No. 6. Paises con mayores porcentajes de participacién laboral(%), afio 2021
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Fuente: Banco Mundial. Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Con respecto a la poblacién ocupada ha habido un incremento entre el 2007 y el 2019 de un 36.1% (ver
grafica No. 5) producto del aumento de la poblacién y del crecimiento de varios sectores econémicos
que tienen que ver con la demanda interna y externa del pais. Sin embargo, el pais registro a raiz de la
pandemia una reduccion de ocupados del -15% en el 2020 con respecto al 2019, registrando una pérdida
de 288,951 empleos. Luego de la reactivacién de los contratos suspendidos y de la recuperacién
econdmica de ciertos sectores aumenté esta poblacion ocupada del periodo 2020 al 2021 a 112,696
trabajadores provocando un aumento del 7% y vuelve a incrementarse esta poblacién en 6% del periodo
2021 al 2022 generando 101,976 trabajadores bajo esta condicién econdmica. Si comparamos la
poblacién ocupada del 2019 con el 2022 hay una disminucion de -74,279 trabajadores, en términos
porcentuales es de un -4%.
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3.12 Tasa de desempleo

Segun reportes de la OIT, la tasa mundial de desempleo en el 2022 se estimaba en 192 millones de
personas. Segun las previsiones, en el 2023 la desocupacién mundial se reducira hasta llegar a 191
millones de personas lo que corresponde a una tasa de desempleo de 5.3%. La recuperacién mundial de
las tasas de desempleo tras la crisis de la COVID -19 ha sido notablemente rapida en comparaciéon con
crisis anteriores.

Grafica No. 7. Tasas de desempleo a escala mundial, por subregién y grupos de paises con
arreglo a sus ingresos en 2019, 2022 y 2023 (en porcentajes)
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Por otro lado, Panama se ha caracterizado por mantener unas bajas tasas de desempleo durante los
ultimos afios. Entre los afios 2007 al 2018 se registraba un promedio de desocupados de
aproximadamente 92,241 que estaban en estas condiciones econémicas, eso representaba una tasa de
desocupacién en promedio de aproximadamente 5.4%. Aunque en el 2019 los signos de desaceleracion
econdmica empezaron a dejarse sentir en este indicador aumentando la tasa al 7.1%.

6 Organizacion Internacional del Trabajo (OIT). Reporte: Observatorio de la OIT sobre el mundo del

trabajo.31 de mayo de 2023. J‘,& .
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Grafica No. 8. Numero y tasa de desocupados en la Republica de Panam4, afios 2007-
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

En el afio 2020 a raiz de la pandemia, hubo un drastico aumento de desocupacién con respecto al 2019
de 154%, esto representd un incremento de 225,456 desempleados registrandose una de las tasas mas
altas de desempleo de la era post invasion de 18.5% (ver grafica No. 7); aunque antes de la pandemia y
producto de la desaceleracion econémica ya veniamos de un marcado aumento de 23% de desocupados
o de un incremento de 23,773 personas desocupadas entre el periodo 2018 al 2019. Sin embargo, en los
afios de reactivacion econémica se dan disminuciones en las personas que estaban desocupadas en un
-40% (-149,487 personas desocupadas) entre el periodo 2020 al 2021 y de un -8% (-18,827 personas
desocupadas) entre el periodo 2021 al 2022, generando tasas de desempleo inferiores a la registrada en
el 2020 de 11.3% para el 2021 y de 9.9% para el 2022.

Atendiendo a los datos preliminares del Censo de Poblacion y Vivienda, la tasa de desempleo ha
descendido a 8.9% en el 2023(p). Al comparar los registros de las personas desocupadas en Panama del
2023 con el 2019 entre estos afios se registra un aumento de 25% de personas desempleadas.

Para alcanzar los niveles de desempleo del afio 2019 que era de 7.1%, se deben emplear un total de

36,611 personas adicionales y para alcanzar el pleno empleo, es decir mantener la tasa de desempleo
por debajo del 4% se deberian emplear aproximadamente a mas de 115 mil personas.

Gréfica No. 9. Tasa de Desempleo (% de la poblacién econémicamente activa), afio 2022
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Al comparar las tasas de desempleo con otros paises, Panama se encuentra por encima del promedio de
Ameérica Latina y el Caribe y de la tasa mundial de desempleo. Inclusive por encima de algunos paises
centroamericanos como Honduras, Nicaragua, El Salvador y Guatemala.

Por otra parte, la poblacién desocupada por area geografica el porcentaje tanto en el area urbana como
rural han aumentado proporcionalmente entre los afios 2019 y 2021, mientras que hay un leve descenso
porcentual en estos indicadores para el afio 2022.

Si lo desagregamos por edad, entre los afios 2019, 2021 y 2022 la desocupaciéon en areas urbanas
aumenté en esos afios especificamente entre los tramos de las edades de 15 a 19 afios. Este mismo
comportamiento se refleja en el area rural del pais entre estos mismos afios, pero dentro del tramo de
edades entre los 20 a 24 afios, tal como se muestran en las graficas No. 10, 11y 12.

Grafica No. 10. Porcentajes de desocupados por area geografica y segun grupo de edad,
afo 2019
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Grafica No. 11. Porcentajes de Grafica No. 12. Porcentajes de
desocupados por area geografica y segun desocupados por area geografica y segun
grupo de edad, afio 2021 grupo de edad, afio 2022
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Tal como mencionamos, se observa un aumento proporcional de personas desocupadas en edades que
estan saliendo de las escuelas y cursan estudios universitarios que es de 15 a 19 afios siendo las areas
urbanas las de mayor aumento en términos porcentuales de 29.1% en el 2019, 39.4% en el 2021 y 42.2%
en el 2022. Por otro lado, en el area rural entre las edades de 20 a 24 afios de 11.7% que se tenia en el
2019, paso a 12.3% de desocupados en el 2021 y para el 2022 se registra una desocupacion de 12.7% en
este grupo etario.

A nivel provincial los desocupados o desempleados se concentran en las provincias de Panama
Oeste (12.9%), Panama (12.5%) y Colén (12.0%). En el 2022 entre estas provincias totalizaron
164,402 desempleados.

Las tasas mas bajas de desocupados por provincias se registraron en la provincia de Los Santos (1.9);
Darién (3.4) y Coclé (5.5).

Grafica No. 13. Tasa de desocupados segun provincia y comarca indigena, afios 2018,
2019, 2021y 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

3.1.3 Participacion laboral en la PEA por area y género

Con respecto al PEA del area urbana, ésta muestra un aumento en el 2022 con respecto al 2021 de
71,982 personas y del area rural de 11,167 personas. Las mujeres muestran un mayor incremento de la
PEA en las areas urbanas de 41,765 personas, mientras que la de los hombres el aumento fue de 30,217
personas. Por su parte, en las areas rurales, las mujeres aumentaron en 11,773 su PEA, en comparacion
con los hombres que tuvieron una disminucién de su PEA en 606 personas.

Si comparamos las cifras del PEA por area del 2022 y 2019 esta muestra un incremento leve en el area
urbana de 1.2% y una disminucion de -6.0% en el drea rural del pais.
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Grafica No. 14. Poblacién Grafica No. 15. Poblacién
Econémicamente Activa (PEA) por area Econémicamente Activa (PEA) por areay
y género, afio 2021 género, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Grafica No.16. Tasa de participacion laboral segun género, en la Republica de Panam3,
afios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Por género, los hombres representaron el 76% (1,196,772 hombres) de la PEA en el 2022, mientras que
las mujeres registraron un 50% (852,844 mujeres). Antes de la pandemia se seguia la misma tendencia
de comportamiento en la tasa de participacion laboral de hombres en comparacion con las mujeres, tal
como nos muestra la grafica No. 15, donde las mujeres registran menores proporciones de actividad
laboral que la de los hombres; aunque notamos que se ha mantenido estable la participacién laboral de
las mujeres de 2012 en adelante.

La brecha de género en el 2022 en la tasa de participacion laboral ha sido en promedio de 26 puntos
porcentuales. Estas persistencias en las diferencias en la participacion del mercado laboral entre ambos
géneros se deben a varios factores: Politicas laborales, patrones o pautas culturales que involucran el rol
de la mujer en la familia y en el trabajo determinando la distribuciéon de las responsabilidades del
cuidado de los nifios y tareas domésticas entre ambos géneros, limitando asi la oferta laboral femenina,
segln lo muestra los datos de las graficas No.14y 15.
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3131 Tasa de ocupados y desocupados por género

Grafica No. 17. Tasa de ocupados por género, aiios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral.

Tal como observamos en esta grafica, hay una tendencia a la baja en la tasa de ocupaciéon de las mujeres
versus los hombres del periodo 2007 al 2022. La tasa mas baja de ocupacion de las mujeres se registré
en el 2020 dada la crisis detonada por la COVID 19 en los mercados laborales, aunque muestra signos de
recuperacion para los afios 2021 y 2022, sin embargo, todavia no se ha logrado llegar a los niveles de
ocupacién que se tenian antes de la pandemia.

Grafica No. 18.Tasa de desempleo por género, afios 2007-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral de agosto de cada afio.

Por otro lado, la tasa de desempleo de los hombres a nivel histérico ha sido mas baja que de las mujeres
dentro del periodo de estudio (2007 al 2022). Las medidas necesarias adoptadas para atender la
emergencia sanitaria, como el cierre de los centros educativos y de cuidados en forma generalizada,
tuvieron un impacto negativo en la participacién laboral de las mujeres. Ademas, las actividades
econdmicas donde mds impactaron las medidas de aislamiento social en sectores econémicos como
comercio, restaurantes, hoteles y actividades de esparcimiento, entre otros son intensivos en mano de
obra femenina.

La pandemia del COVID 19 restringi6 la participacion laboral de la mujer joven aumentando la carga de
trabajo no remunerado, particularmente en “aquellas que tienen hijos o hijas mas pequefios a su cargo,
son jefas de hogar y tienden a ocuparse a los sectores vinculados al turismo, el esparcimiento y el

servicio doméstico’.

7 MITRADEL. Observatorio del Mercado Laboral. Visién Laboral. Revista No. 4., Volumen 3. La
insercién laboral de jévenes y mujeres en Panamé. Pag.#20.
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Cuadro No. 2. Poblacion Econémicamente Activa de 15 a 29 afios de edad, por condicién en
la actividad econdémica, segun su género, afios 2018-2022

Poblacién Econémicamente Actva (PEA)
Poblacién Total Ocupada Desocupada
Sexo de15a29 . . .
= . Porcentaje . Porcentaje . Porcentaje
afios de Numero (%) Nidmero (%) Numero (%)
edad
2018
Total 971,714 541,129 55.7 468,848 48.2 72,281 13.4
Hombres 493,404 333,506 67.6 298,612 60.5 34,894 10.5
Mujeres 478,310 207,623 43.4 170,236 35.6 37,387 18.0
2019
Total 977,082 554,164 56.7 470,805 48.2 83,359 15.0
Hombres 499,860 334,906 67.0 293,595 58.7 41,311 12.3
Mujeres 477,222 219,258 45.9 177,210 37.1 42,048 19.2
2020
Total 949,716 569,220 59.9 372,671 39.2 196,549 34.5
Hombres 469,841 315,835 67.2 232,765 49.5 83,070 26.3
Mujeres 479,875 253,385 52.8 139,906 29.2 113,479 44.8
2021
Total 994,758 513,391 51.6 404,168 40.6 109,223 21.3
Hombres 498,920 318,470 63.7 257,731 51.6 60,739 19.1
Mujeres 494,838 194,921 39.4 146,437 29.6 48,484 24.9
2022
Total 1,006,405 554,677 55.1 444,538 44.2 110,139 19.9
Hombres 511,551 337,649 66.0 277,508 54.2 60,141 17.8
Mujeres 494,854 217,028 43.9 167,030 33.8 49,998 23.0

Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral de agosto de cada afio con excepcion del afio 2020 que fue a través de la Encuesta de Mercado Laboral
telefénico.

El cuadro No. 2. demuestra las desigualdades que hay en la mujer joven (15 a 29 afios de edad) en
comparacion con el hombre, tanto en su tasa de participacién laboral como en la tasa de ocupacién y
desocupacién en relacién a su PEA. En el 2020 se amplia mas la brecha por género en estos indicadores,
especificamente en la tasa de desocupacién o desempleo en la mujer que alcanza el 45% (113,479
mujeres jovenes desempleadas) versus la de los hombres que es de 26% (83,070 hombres jovenes
desempleados) en este rango de edad.
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Aln no se llega a las tasas desocupacion de jovenes que se registraban en el 2018 y 2019, ya que la tasa
desempleo juvenil aumenté en el 2022 en 52% si lo comparamos con los niveles de desocupados
del 2018 en esta poblacion y de 32% de aumento si lo comparamos con el aiio 2019.

El desempleo juvenil representé el 54.2% del desempleo total en el aiio 2022, esto quiere decir
que, de cada 100 desocupados, 54 se ubican en las edades de 15 a 29 afios. Antes de la pandemia,
en el afio 2019 el desempleo juvenil en términos porcentuales era mayor, este representaba un
57.1% del desempleo total en ese afio.

Segun un informe de la OIT denominado “Tendencias Mundiales del Empleo Juvenil 2022: Invertir en la
transformacién de futuros para los jévenes”, hay 73 millones de jévenes desempleados en todo el
mundo, lo que constituye una leve mejora con respecto al valor registrado en el 2021 que fue de 75
millones, si bien sigue habiendo 6 millones de jévenes desempleados mas antes de la pandemia de
2019, segun se sefiala en este informe. Adicional, se sefiala en este documento que la situacién de los
joévenes es peor en el caso de las mujeres que en el de los hombres, ya que para el 2022 el 27.4% de las
mujeres jovenes de todo el mundo estdn empleadas, frente al 40.3% de hombres jévenes. Ello pone de
manifiesto que los hombres jévenes son casi 1.5 veces mas proclives a tener empleo que las mujeres
jévenes. La brecha de género, que ha dado pocas sefiales de reducirse a lo largo de los ultimos dos
decenios, es mayor en los paises de ingresos medianos bajos, a saber, de 17,3 puntos porcentuales, y
menor en los paises de ingresos elevados, en los que se registran 2,3 puntos porcentuales.

Grafica No. 19. Tasa de participacion laboral, ocupados y desocupados en la Republica de
Panama, segun edad, afio 2019
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral de agosto de 2019.

Al comparar la tasa de participacion laboral (PEA), la tasa de ocupados y desocupados por rango de edad
en la Republica de Panam4, entre los afios 2019 y 2022, observamos que hay disminuciones de 4.2
puntos porcentuales en la tasa de participacion laboral y en la tasa de ocupacion de 5.7 puntos
porcentuales, mientras que la tasa desempleo aumenté 2.8 puntos porcentuales.

Si desagregamos estos mismos indicadores por grupo de edad, observamos que la poblacion joven es la
mas afectada, especificamente en edades que van de 15 a 29 afios de edad. Al observar la grafica No. los
jévenes de 15 a 29 afios presentan altas tasas de desocupacion, si lo comparamos con edades de 30
afios en adelante.
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Grafica No. 20. Tasa de participacion laboral, ocupados y desocupados en la Republica de
Panama, segun grupo de edad, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral de agosto de abril 2022.

Atendiendo a la Ultima encuesta de empleo de la empresa Konzerta realizada en el mes de junio de 2023
para varios paises de Latinoamérica, un 53% de los reclutadores de Panama no seleccion6 a ninguna
persona con mas de 55 afios en el Ultimo afio. Ademas, el 70% de los especialistas panamefios en
Recursos Humanos afirmé que tiene en cuenta la edad a la hora de seleccionar a un nuevo talento.

La situacién es la misma en los otros paises de la regién: la mayoria de los reclutadores tampoco
tomé a ninguna persona mayor de 55 afios en el Gltimo afo. En Ecuador el 74%, en Argentina el
68%, en Peru el 53%, y en Chile el 52%.

Grafica No. 21. Porcentajes de reclutadores por paises en que respondieron no haber
contratado personal con mas de 55 afios durante los ultimos 12 meses
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Fuente: Reporte de empleo de la empresa Konzerta, junio de 2023.

Podriamos entender entonces, de acuerdo con los registros del INEC, que la falta de experiencia de los
jovenes podria ser una de las razones por la que las empresas a través de los reclutadores
prefieren contratar a personas con mas experiencia que pudiera estar entre edades de 30 a 50
aios, atendiendo al perfil o requisito en torno las funciones o responsabilidades que requiera la
empresa u organizacion.

Aunado al debilitamiento del insumo trabajo que proviene de la baja escolaridad, insuficiente
cobertura en la educacion, baja calidad de la educacién e inadecuada formacion para hacerle
frente a las cambiantes demandas del mercado constituyen para los jévenes una barrera para
conseguir un empleo.
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3.1.4. Ocupacion por categoria y actividad econémica

El término ocupacién segln el boletin del mercado laboral del INEC (Definiciones y Explicaciones) se
refiere a la profesion, oficio o clase de trabajo que ejercié la persona que trabaja (ocupado) o que se
ocupa de una actividad econémica. La situacién de la ocupacion dentro de la poblacién econémicamente
activa se clasifica en varias categorias: Empleados formales, empleados independientes, patrono
(duefio), trabajador familiar y miembro de una cooperativa de produccion.

1. Empleados Formales: Es toda persona que trabaja para otra persona o entidad y que recibe
remuneracion en dinero, siempre y cuando haya trabajado cualquier dia del mes de referencia. Son
aquellos trabajadores que tienen una relacion laboral reconocida y que hacen cumplir sus derechos
laborales (tales como seguridad social, beneficios no salariales de liquidacion o finiquito al término de la
relacién de trabajo)?. En otras palabras, es la fuerza laboral asalariada y que tiene acceso a un esquema
de seguridad social. Estos pueden ser:

e Del gobierno: El que trabaja para el Gobierno Central, provincial o municipal, entidades autonomas y
semiautdbnomas y recibe remuneracién en forma de salario o sueldo de trabajo.

e Empleados de una organizacion sin fines de lucro: Es la persona que trabaja o ha trabajado para una
organizacién cuyo fin principal consiste en producir bienes y servicios que generalmente ofrece la
comunidad por debajo del costo en el mercado. Sus recursos principales provienen de las
contribuciones voluntarias realizadas por los hogares como consumidores, o de rentas. Ejemplo:
Casa de esperanza, Club de Leones, etc.

e Empleado de una cooperativa: Es la persona que trabaja o ha trabajado para una empresa con una
modalidad asociativa que se dedica a producir articulos, bienes o servicios y recibe por su trabajo
una remuneracion en forma de sueldo, salario, comisién, pago a destajo o pago en especie. Ejemplo:
Cooperativa de Ahorro y Crédito El Educador R.L.

e Empleado de empresa privada: El que trabaja para un patrono privado y recibe por su labor una
remuneracién en forma de salario, sueldo, comisién, propina, pago a destajos o pagos en especie.

e Empleado por servicio doméstico: Es la persona que trabaja o ha trabajado para un hogar diferente
al propio, realizando actividades propias del mismo y recibe por su trabajo un salario en dinero y/o
en especie; ejemplo: empleada doméstica, jardinero, chofer, cocinera, ama de llaves, mayordomo,
entre otras.

2. Empleados Independientes: Son aquellos que laboran por cuenta propia, que es aquel que explota o
ha explotado su propia empresa econémica o negocio privado, o ejerce por cuenta propia una profesion
u oficio y no tiene ningun empleado remunerado a su cargo. Dicha persona puede trabajar sola o
asociada. Ejemplo: Conductor de autobus, Vendedor ambulante, Modista en su casa, Limpiabotas, etc.

3. Patrono (dueiio): El que explota o ha explotado su propia empresa econdmica (solo o asociado) o
ejerce por su propia cuenta una profesién u oficio, siempre que tenga a su cargo uno o mas empleados
que reciban salario: Ejemplo: el duefio del almacén que tiene varios empleados, el productor
agropecuario que tiene vaqueros y el agricultor que le atiende su finca, etc.

8 México ;Cémo Vamos? EMPLEO. Agosto 2015. Pagina #2.
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4. Trabajador familiar: El que ejerce una ocupacién no remunerada, durante la semana de referencia,
en una empresa o negocio explotado por un miembro de su propia familia.

5. Miembro de una Cooperativa de Produccion: Es la persona que ha participado o participa en una
modalidad asociativa de empresa que se dedica a producir algin articulo o bien, que requiere algun
grado de transformacién. Generalmente, los socios disponen todos del mismo poder de decision y en
ellas los beneficios se revierten o distribuyen a titulo de retorno cooperativo. Ejemplos: Cooperativa de
trabajo y expendio de alimentos 1 de mayo, R.L. Cooperativa de Productos de Mola, R.L.

En el cuadro No.3 la poblaciéon ocupada muestra un incremento de 6%, es decir se ocuparon a 101,976
personas en el afio 2022 si lo comparamos con el afio 2021, y esto se debe en gran parte a la reapertura
de las actividades econémicas debido a los cierres de negocios o empresas que ocasioné la pandemia.
Dicho incremento en esta poblacién ocupada se dio en ambos sexos: 5% o 52,292 hombres y 7% o
49,684 mujeres. Entre esos afios, la empresa privada ha generado la mayor cantidad de empleos nuevos
con 52,412 o el 8%. Después le siguieron los trabajadores independientes o por cuenta propia reflejando
un incremento de 32,462 nuevos empleos o el 6%. Por su parte el Gobierno incrementé su planilla en
esos afios en 4% o 10,968 nuevos funcionarios publicos. Si comparamos esta planilla estatal con los afios
antes de la pandemia esta se incrementé en 6%.

Cuadro No 3. Poblacion Ocupada en la Reptiblica de Panama, segun categoria, afios 2018-2022

Var¥% Var¥% Vark Var¥k%
Categoria B i e nin = 2018-2022 | 2019-2022 | 2020-2022 | 2021-2022
Poblacién Total Ocupada 1,868,602 1,920,642 1,631,691 1,744,387 1,846,363 =1 -4 13 6
Total de Empleados Formales 1,168,943 1,167,148 909,188 1,031,328 1,105,926 -5 -5 22 7
Gobierno 293,648 293,358 317,330 300,547 311,515 [3 6 -2 L
Empresa privada 779,473 769,210 509,830 648,328 700,740 -10 -9 37 8
Organizacion sin fines de lucro 14,923 11,690 6,677 7,909 12,249 -18 5 83 55
De una Cooperativa 5,237 4,194 4,113 2,145 4,595 -12 10 12 114
Servicio doméstico 75,662 88,656 71,238 72,399 76,827 2 =13 8 6
Trabajadores Independientes (cuenta propia) 552,152 591,964 603,138 572,927 605,389, 10 2 0 6
Empleadores (patronos o duefio)) 58,961 55,862 35,733 53,827 46,228 =22 -17 29 -14
Trabajador familiar 87,985 105,072 83,315 86,239 88,627 1 =16 6 3
Trabajador de una cooperactiva de produccién 561 596 317 66 193 -66 -68) -39 192

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral

Aungue aun no hemos llegado a los niveles de ocupacién antes de la pandemia, sin embargo, si se dan
sefiales de recuperacion de empleos formales ya que estos se incrementaron en 7% entre los afios 2021
y 2022 es decir en esos afos hubo un incremento de 74,598 en esta categoria de empleos. Antes de la
pandemia se registraba una disminucién de estos empleos formales de -5%, si comparamos el afio 2022,
con los afios 2018 y 2019, reflejando disminuciones en la empresa privada de -10% y -9%
respectivamente, sin embargo, en el gobierno se reflejaban aumentos de nuevos empleos formales en
6% en esos afios.
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Grafica No. 22. Poblacién ocupada segtin categoria en la ocupacion, afios 2019 y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

Atendiendo al cuadro No. 3 y a la grafica anterior entre los afios 2019 y 2022 ha habido una
disminucién de 61,222 empleos formales y por ende de una disminucién de -74,279 ocupados.
Nétese que dentro del total de los empleos formales la mayor disminucién se da en la empresa
privada ya que dentro de esos afios se perdieron -68,470 empleos formales en esos afios. Sin
embargo, en el sector publico se dio un aumento de mas de 18,117 empleos formales.

Si comparamos los afios 2018 y 2022 observamos que se han perdido 63,017 empleos formales y de
una disminucién de 22,239 ocupados. Nuevamente en estos afios la empresa privada generé la
mayor pérdida de empleos formales registrandose una disminucién de -78,733 trabajadores.
Mientras que el gobierno tuvo un aumento en su planilla de 17,867 nuevos trabajadores.

Grafica No. 23. Poblacion ocupada segun categoria en la ocupacion, afios 2021y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

Tal como lo habiamos mencionado en parrafos anteriores, entre los afios 2021 y 2022 hubo una mejoria
en los empleos formales (+74,598 trabajadores formales) y en la poblacién ocupada (+101,976 nuevos
ocupados) si lo comparamos con los afios antes de la pandemia. Si embargo, los trabajadores por cuenta
propia (independientes) aumentaron en este periodo en 32,462 nuevos trabajadores, a diferencia de los
afios 2018 y 2019 si lo comparamos con el afio 2022, en el que hubo un aumento de esta categoria
ocupada de 53,237 y de 13,326 nuevos independientes respectivamente.
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A considerar los aumentos de empleos formales que han tenido las ONG’S y en las Cooperativas en el
ultimo afio, de un 55% y 114% respectivamente.

Grafica No. 24. Porcentajes de personas ocupadas, por categoria en la ocupacion, afios 2004-2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

Al analizar los empleados formales entre los afios 2004 al 2022, la empresa privada ha generado
en promedio anualmente 683,888 empleos formales, eso representa en promedio un 42% de toda
la poblaciéon ocupada. Mientras que el Gobierno en esos afios ha generado un promedio anual de
253,677 empleos formales, es decir un 16% de la poblacién ocupada en el periodo en estudio.

Después le siguieron los servicios domésticos que han generado en promedio al afio 75,517 empleos
formales en este periodo, esto es un 5% de toda la poblaciéon ocupada; Por su parte, las organizaciones
sin fines de lucro (ONG) han generado en promedio al afio 12,283 6 1% de la poblaciéon ocupada en
promedio y por ultimo, los empleados en las Cooperativas que han ayudado en forma financiera a las
micro, pequefias y mediana empresa estas generan en promedio al afio 5,882 empleos formales; estos
solamente representan el 0.4% de toda la poblaciéon ocupada entre los afios 2004 al 2022 en promedio.

Observamos en la grafica anterior como la empresa privada ha ido perdiendo empleos formales del del
afio 2014 al 2019 y recuperarse posteriormente en los afios 2021 y 2022. A diferencia de los trabajadores
independientes o por cuenta propia que tenido un ritmo ascendente de empleo dentro de la poblacion
ocupada del 2012 al 2019 con una estabilizacion de personas empleadas bajo esta categoria en afios
posteriores al afio de pandemia. Los trabajadores independientes o auténomos representan la
segunda fuerza laboral mas representativa a nivel porcentual dentro de toda la poblacion
ocupada, ya que representan en promedio el 28% de empleos generados durante el periodo 2004
al 2022; es decir este tipo de trabajadores ha generado en ese periodo 455,726 empleos anuales en
promedio.

Del mismo modo, resulta importante destacar en el ambito del empleo formal que es el sector privado
quien tiene mayor participacién, siendo Honduras, Guatemala y Costa Rica los paises con los mayores
porcentajes de participacidon estos exceden el 80% y por otro lado, El Salvador, Nicaragua y Panama
tienen una tasa de participacién del 78, 73 y 71 respectivamente, con cifras por debajo del promedio de
la OCDE que en el periodo 2017-2021 fue de 79%., segun cifras de las Cdmaras de Comercio de Centro

Ameérica y de fuentes oficiales. I I J‘
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Cuadro No 4. Centroamérica y OCDE: Tasa de participacion del sector publico y privado en el empleo formal,
promedio 2017 — 2021

Pais Puablico Privado
Honduras 13% 87%
Costa Rica 14% 86%
Panama 29% 71%
El Salvador 22% 78%
Guatemala 14% 86%
Nicaragua 27% 73%
OCDE 21% 79%

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las Camaras de Comercio de CA, por fuentes oficiales y estadisticas OCDE.

Por otra parte, al desagregar la data del sector publico y conocer la cantidad de empleados publicos que
hay en el Gobierno Nacional, a partir de la Encuesta del Mercado Laboral que realiza el INEC se registra
una poblaciéon ocupada de este sector de 311,515 en el afio 2022, versus 300,547 empleados publicos
registrados en el 2021. Como ya habiamos mencionado en secciones anteriores hay un aumento del 4%
entre estos afios de toda la poblacién ocupada del Gobierno Nacional. En estos afios hay una diferencia
de 10,968 nuevos empleados publicos contratados.

Por otro lado, al tomarse en consideracién los registros administrativos de los empleados que se
encuentran bajo las planillas de contratacién 001 (personal permanente o fijo), 002 (personal transitorio)
y 003 (personal contingente) y atendiendo a los registros oficiales del Ministerio de Economia y Finanzas
a través del informe de la Cuenta General del Tesoro (vigencia fiscal 2022) donde se establece un
promedio anual de empleados del sector publico donde el 64% (160,787) son funcionarios del Gobierno
Central, un 26% (64,144) laboran en instituciones descentralizadas, un 7% (18,284 empleados publicos)
laboran en empresas publicas y un 3% (7,690) laboran como intermediarios financieros®.

Lo mas interesante, y tomando en cuenta, de los datos proporcionados por la Camara de Comercio de
Centroamérica, observamos que hay una tasa de participacién en el sector publico de empleo formal, en
promedio del 2017 al 2021 del 29%, siendo Panama el que tiene el mayor porcentaje a nivel
Centroamericano, muy por encima del promedio de la OCDE que es del 21%. Del periodo de 2018 al
2022 segun datos suministrados por el INEC se registra en promedio un 27% de empleo formal en
el sector publico.

9 Informacién proporcionada por el Ministerio de Economia y Finanzas a través de la Cuenta General
del Tesoro, afio 2022. P4gina No.58. Cuadro No. 32.
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Por los anterior, es importante destacar que el sector privado es la fuerza productiva que mueve las
economias de los paises de la region y es por ello por lo que los Gobiernos deben generar las
condiciones necesarias para poder atraer inversién que permita generar mayor cantidad de empleos,
pero, sobre todo, empleos de calidad, en donde los trabajadores puedan acceder a proteccién social y
tener seguridad de una vida digna y un retiro de calidad en su jubilacién. En ese sentido, el accionar
estatal debe estar arraigado a un dialogo que permitan establecer acciones conjuntas para garantizar no
solo el acceso a empleo, sino también a la atraccién de industrias con mayor tecnificacién que permitan
elevar el desarrollo de los paises.

3.1.5. Nuevos ocupados y empleos formales en la Republica de Panam4, afos
2005-2022 versus contratos de trabajo del MITRADEL

Grafica No. 25. Nuevos ocupados y empleos formales en la Repubica de Panama, afios 2005-2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

En esta grafica podemos observar que desde el 2005 a la fecha se han generado poca ocupacién y
empleos formales a excepcién de los afios 2010 y 2011 en el que se generaron 86,693 nuevos empleos
formales y de los afios 2021 y 2022 con la recuperacién econémica en el que se generaron 74,598
empleos formales. Por el lado de la poblacidon ocupada los mayores registros fueron entre los afios 2017
y 2018 y en época de pandemia y postpandemia.

Por otro lado, uno de los registros administrativos que monitorea el comportamiento del mercado
laboral especificamente en los empleos formales, se dan a través de los nimeros de contratos de
trabajo, que se registran en el MITRADEL ya sea por tiempo definido, indefinido y por obra determinada.
Estos registros lo que nos muestran es que el ritmo de las contrataciones estd bastante lento y muy por
debajo de 2019, tales como nos muestra la siguiente grafica.
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Grafica No. 26. Nimero de contratos de trabajo por trimestre, afios 2019-2022
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Fuente: Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL) con base en informacion del Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC)

En promedio durante el 2022 el MITRADEL registraba 60,239 nuevos contratos de trabajo que al
compararlos con el afio 2019 se registraban aproximadamente 94,516 contratos nuevos de trabajo. Esto
quiere decir que se han perdido un 36% de empleos formales menos que el 2019.

3.1.6. Ocupacién segun su categoria en la actividad econémica y por su género

Atendiendo al total de la categoria de su ocupacién seglin su género, la mujer se concentra mas en las
labores del servicio doméstico en un 89% contra un 11% del hombre. También en el gobierno la mujer
esta mas representada que el hombre en un 55% y como trabajador familiar donde su ocupacién es no
remunerada la mujer en esta categoria obtiene un 52% versus el hombre que registra un 48%.

Grafica No. 27. Porcentajes de ocupados segtin su género atendiendo a la categoria de la ocupacion,

ano 2022
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Fuente: Encuesta del Mercado Laboral. INEC.
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Las brechas de género son amplias en cuanto al porcentaje de ocupados en la empresa privada,
independientes y como patrono o duefio de un negocio.

Por otro lado, en los afios 2018 y 2019 al compararlos con el afio 2022, se observan diminuciones en la
poblacién ocupada a nivel nacional tomando en cuenta las distintas actividades econémicas; sin embargo,
dada la naturaleza de la crisis sanitaria, los efectos fueron heterogéneos en las diferentes ramas de
actividad de la economia. Entre el 2018 y el 2022 hubo una pérdida de 22,239 empleos mientras que entre
los afios 2019 y 2022 las pérdidas de empleos fueron alin mayor esta fue de 74,279. Las mayores caidas en
la ocupacién de la poblacién de 15 afios y mas se dieron en aquellas actividades menos propensas al
distanciamiento social, el teletrabajo y aquellas afectadas por las restricciones de movilidad a raiz de la
pandemia. Este es el caso de actividades como la construccién, comercio, servicios sociales y relacionados
con la salud humana; asi como actividades como informacion y comunicacién, transporte, almacenamiento
y correo, arte, entretenimiento y creatividad entre otras actividades de servicios.

Cuadro No. 5. Variacion absoluta de la poblacién ocupada, por actividad econémica,
afios 2018, 2019 y 2022

Var.Abs. Var.Abs. Var. Abs.

Categoria 2018-2022  2019-2022  2021-2022
Total -22,239 -74,279 101,976
Agricultura, ganaderia, caza y pesca 5,464 -5,726 -2,268
Explotacién de minas y canteras -1,584 -2,077 241
Industrias manufactureras 1,615 -1,329 14,004
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 1,876 1,383 593
Agua; alcantarillado y saneamiento 4,519 1,937 2,126
Construccidn -32,296 -15,334 14,222
Comercio al por mayor y al par menor -5,481 -13,068 22,843
Transporte, almacenamiento y correo -817 -7,270 12,915
Holetes y restaurantes -3,148 -2,572 2,574
Informacién y comunicacién -8,863 -8,448 -2884
Actividades financieras y de seguros -1,617 -5,387 3,685
Actividades inmobiliarias -558 1,949 2,342
Actividades, profesionales, cientificas y técnicas 7,484 2,051 735
Actividades administrativas y servicios de apoyo 7,053 -1,306 -319
Administracién publica y defensa 6,198 7,299 11,294
Ensefianza 8,464 4,757 1,953
Servicios sociales y salud humana -11,747 -8,725 -4,219
Artes, entretenimiento y creatividad -2,295 -5,473 2,706
Otras actividades de servicio 350 -5,962 13,054
Hogares con produccién para uso propio 1,165 -11,829 4,428
Organizaciones extraterritoriales 1,979 851 1,951

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral
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Por su parte, las actividades econémicas con mayores niveles de recuperacion en la ocupacién
entre los afos 2021 y 2022 se dieron en el comercio al por mayor y menor, construccion, industrias
manufactureras, transporte, almacenamiento y correo, administracién publica y defensa, asi
como otras actividades de servicios, tal como se muestra en la grafica No. 27. Estas 6 actividades
recuperaron el 87% de los empleos en el mercado laboral en el 2022. También representan el 53%
de la fuerza laboral®°.

Grafica No. 28. Actividades econémicas con mayor recuperacion en la ocupacion, afios 2021-2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral

Sin embargo, las pérdidas de empleos en esos afios se dieron principalmente en los servicios sociales y
relacionados con la salud humana, informaciéon y comunicacién, asi como en la agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura, pescay actividades conexas.

Por actividad econdmica la poblacion ocupada en el afio 2022 se distribuye porcentualmente en:
Comercio al por mayor y al por menor con 18%, agricultura, ganaderia, caza y pesca con el 15%,
construcciéon con el 9%, Industrias manufactureras con el 8%, Transporte, almacenamiento y correo con
el 7%, Administracion publica y defensa con el 7%, Ensefianza 6%, servicios sociales y salud humana con
4%, actividades administrativas y servicios de apoyo con el 4%, actividades de los hogares en calidad de
empleadores con 4%, otras actividades de servicios con 4%, entre los mas sobresalientes.

Grafica No. 29. Porcentajes de ocupados por actividad econémica, afios 2021-2022
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Por categoria de ocupacion, las personas ocupadas se distribuyen de la siguiente manera: Empleados de
la empresa privada con 38%, seguido del trabajador independiente o por cuenta propia con el 33%. Los
trabajadores del gobierno con 17%, seguido del trabajador familiar (personas que trabajaron en forma
regular en un negocio o empresa de un miembro de su familia, sin recibir salario o sueldo) con 5%, el
servicio doméstico con el 4% y el patrono o duefio con el 2% entre los mas sobresalientes.

Grafica No. 30. Distribucion porcentual de la poblacion ocupada por categoria, afio 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

En el 2022 la poblaciéon ocupada fue de 1,846,363, de las cuales el 59% (1,091,377) fueron hombres y el
41% (754,986) mujeres.

Sectorialmente las mujeres ocupadas se concentran basicamente, en siete actividades econémicas a
saber: Comercio al por mayor y al por menor (20%), las actividades de los hogares (9%), la ensefianza
(9%), la salud (8%), la administracion publica y defensa (8%), la agricultura (8%), los hoteles y restaurantes
(8%) y la industria manufacturera (8%) como las més sobresalientes.

Evidentemente el hombre tiene un mayor porcentaje de ocupaciéon que las mujeres en actividades
econdmicas que requieren mas fuerza y condiciones fisicas tales como la construccién, la explotacion de
minas y canteras, la agricultura y la ganaderia, agua, alcantarillado y saneamiento como las mas
sobresalientes para este género.

Si analizamos la distribucién porcentual de cada género (ver grafica No. 19) por actividad econémica el
servicio doméstico representa para la mujer la de mayor ocupacién, mientras que la de los hombres es
la construccion.
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Grafica No. 31. Distribucién porcentual de ocupados por género segtin categoria en la actividad
econdmica, afio 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

La pandemia golpe6 fuertemente a las mujeres en el mercado laboral (ver grafica No. 10) registrando
una tasa altisima de desempleo a niveles histéricos de 24.7 (221,262 mujeres desempleadas) y esto se
debié a varios razones: 1) Los confinamientos afectaron en mayor medida sectores econémicos que
generaban empleos como turismo, comercio al por mayor y menor, la ensefianza, hoteles y restaurantes
entre otros; 2) la misma situacidén de confinamiento llevé a cambiar la forma de desarrollar las
actividades cotidianas de los demas miembros del hogar; los nifios en clases virtuales y los jardines
infantiles cerrados, hicieron que muchas mujeres dejaran de participar en el mercado laboral para
dedicarse a actividades relacionadas con el cuidado del hogar.

Sin embargo, se ha dado ciertos avances en la recuperacién de empleos en las mujeres y en nuevos
puestos de trabajo en este género ya que se registra una baja en la tasa de desempleo entre los afios
2021 y 2022 de 11.8 y de 11.5 respectivamente. Pero el impacto que nos dej6é la pandemia tuvo
consecuencias en el mediano y largo plazo pues se intensificé la informalidad en las mujeres que mas
adelante abordaremos, y esto implicard una menor probabilidad de proteccién social para ellas. Un
cierre de escuelas mas agudizaria la desocupacion en las mujeres y se deben buscar una reactivacién de
sectores con alta empleabilidad en las mujeres para tratar de cerrar las brechas de género que se habian
intensificado.
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Grafica No. 32. Poblacion ocupada por género y tipo de trabajo, aflos 2021y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

Por tipo de trabajo dentro de la poblacidon ocupada los trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados concentran el 19% del total de la poblacion ocupada para el afio 2022, siendo las
mujeres las que laboran en mayores proporciones en estos tipos de trabajo en un 26% mientras que los
hombres lo hacen en un 14%, atendiendo a su género.

Ademas, los trabajadores no calificados de los servicios, la mineria, construccion, industria
manufacturera, transporte y otras ocupaciones elementales concentran ocupan el 19% del total de la
poblacién ocupada siendo ahora los hombres los que laboran en mayores proporciones estos tipos de
trabajos con el 20% en contraste con la mujer que lo hace en un 16%.

Artesanos y trabajadores de la mineria, la construccién, la industria manufacturera, la mecanica y
ocupaciones afines ocupan la tercera posicion en cuanto a poblaciéon ocupada con un 14%, donde un
20% lo ejercen los hombres estos tipos de trabajo mientras que las mujeres solamente lo hacen en un
6%.

Se registra una pérdida de empleos en hombres entre los afios 2021 y 2022 en los cargos de agricultores
y trabajadores agropecuarios forestales, de la pesca y caza, donde se refleja una disminucion de 2,810
empleos en varones, mientras que en los cargos directores y gerentes de los sectores publico y privado y
de organizaciones de interés social, hay una disminucién en esos afios de 1,470 hombres en estas
posiciones. Asi como en los empleados de oficina que tuvieron una disminucién en los empleos en
hombres de 1,441.
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En cuanto a las mujeres la Unica pérdida de empleos en este género se produjo con los cargos de
artesanos y trabajadores de la mineria, la construccion, la industria manufacturera, la mecanica y
ocupaciones afines de -1,168 empleos entre los afios 2021 y 2022. El resto de los cargos u ocupaciones
que aparecen desglosados en la grafica No. presentaron aumentos considerables de empleos.

3.2. Poblacién Ocupada por nivel educativo

Tomando como referencia los indicadores de cobertura, de insumos y de resultados de educacién
presentados en el tercer informe de Panama, jcuéntame!, se llegé a la conclusion que el pais tiene
grandes retos en este tema en cuanto al acceso, a la retencién y a la calidad educativa

En términos de acceso educativo:

e Un 30% de los estudiantes de la educacion media no asisten a la escuela, eso representa
aproximadamente 45,647 estudiantes.

e Los principales motivos por el cual no asisten a la escuela en la educaciéon media, segln la encuesta
de propositos multiples del INEC de abril de 2022, registran que un 19% se casé o se unié, un 15%
por falta de recurso econémico y un 11% por falta de interés entre los principales motivos.

e Hay un total de 124,024 estudiantes segun cifras del 2021 que no estan matriculados en algun centro
educativo, la mayoria provienen de la educacion media en un 53%.

e Panama esta por debajo del promedio de América y Latina y el Caribe en cobertura de matricula en
la educacion secundaria. Segun datos del Banco Mundial Panama en el 2021 registré el 82% de
cobertura bruta en secundaria mientras que América Latina y el Caribe registran en promedio una
cobertura bruta de 96%.

En términos de retencion educativa:

e 15,283 estudiantes han abandonado las escuelas segun registros del MEDUCA del afio 2021; la mayor
parte de estos estudiantes provienen de escuelas oficiales de la educacién premedia y media. Un
35% (5,340 estudiantes) de este total, corresponden en su mayoria a estudiantes de educacion
media.

e |atasa de abandono escolar la mas alta la registra la educacion media (estudiantes de 15 a 17 afios)
registrando una tasa de 3.50 (en hombres es de 3.90 mientras que en las mujeres es de 3.10)

En términos de calidad educativa:

e En el nivel de premedia, 6 de cada 10 adolescentes no alcanzan el minimo de rendimiento en lectura;
en ciencias y matematicas la relacién es aun mayor, la primera es de 7 de cada 10 y la segunda es 9
de cada 10 estudiantes (Pruebas PISA 2018).

e (Cada inicio de nivel educativo es un “cuello de botella” que genera o agrava la exclusién. En premedia
y media nos no aprobados que repiten, abandonan o pasan a la modalidad educativa de jévenes y
adultos aumentan su riesgo de exclusién.

e El total de estudiantes reprobados para el 2021 alcanzé la cifra de 38,547 donde el 97% de este total
corresponden a estudiantes que pertenecian a las escuelas oficiales.
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e Solamente 39,104 logran graduarse de la secundaria o de 12° afio de una matricula de 152,158
estudiantes en la educacion media eso representa solo el 26% de los matriculados para el afio 2021.
En este tipo de educacién, los estudiantes de las escuelas oficiales se graduan solo en un 24% del
total de los matriculados mientras que en las escuelas particulares lo hacen en un 32%.

e La tasa de finalizacién para ese mismo afio (estudiantes que terminan el 12° afio de la secundaria
entre la poblacion estimada de 17 afios) cuando terminan la educacion media es de 57%. En
hombres esta tasa de finalizacion es de 53% mientras que en las mujeres es de 62%.

e Solamente el 16% (30,182 estudiantes universitarios) de los estudiantes que se matriculan en las
universidades logran graduarse, segin datos del INEC del afio 2021. De los estudiantes matriculados
en las universidades oficiales solamente un 14% (21,861 estudiantes) se gradua de las distintas
carreras o estudios que se ofrecen. Mientras que un 26% (8,321 estudiantes) de los estudiantes
matriculados en las universidades privadas o particulares se graduan.

e En términos de infraestructura hay pocos centros educativos construidos a nivel de premedia y de
media. Por cada 10 escuelas primarias oficiales hay en promedio 3 escuelas premedias. Por cada 10
escuelas premedias oficiales hay en promedio 3 escuelas medias.

e 5de cada 10 centros educativos oficiales cuentan con acceso a internet a nivel nacional.

e Por otro lado, hay un debilitamiento del insumo trabajo (recurso humano) que proviene de la
baja escolaridad. Se estima que el promedio de afios aprobados de la poblacién ocupada no
agricola segin datos del INEC (en su encuesta de propdsitos multiples) fue de 12, esto quiere
decir que han cursado hasta el 12° grado de la ensefianza media. Las mujeres tuvieron un
promedio de afios aprobados mas alto que la de los hombres (12.4 frente a 11.1).

e Atendiendo a datos del INEC de acuerdo con la Encuesta del Mercado Laboral, para el afio 2022 se
registran 20,635 jovenes entre 15 a 24 afios de edad que ni trabajan ni estudian. De estos el 37% son
mujeres y el 63% son hombres. Para el afio 2021 se registraban 21,890 jovenes de este grupo de
edad que ni trabaja ni estudia. Antes de la pandemia en el 2019 eran 18,003 jovenes, eso represent6
un aumento del 15% en este indicador con respecto al afio 2020 y de 22% con respecto al afio 2021.

Grafica No. 33. Poblacion ocupada por género y tipo de trabajo, afios 2021y 2022
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Fuente: INEC. Encuesta del Mercado Laboral. En el afio 2020 no se realizé la Encuesta de Mercado Laboral por la crisis sanitaria de la COVID-19.

Para el afio 2022 segun el INEC el area urbana concentraba el 70% de jovenes que ni estudian ni trabajan
versus el 30% que registra el area rural.
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Grafica No. 34. Porcentajes de jovenes de 15 a 24 afios que ni estudian, ni trabajan ni reciben
capacitacion en paises del continente Americano, afios 2021-2022
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Fuente: Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), a través de su base de datos.

Segun la metodologia que establece la OIT atendiendo al ODS # 8.6.1 (Porcentajes de jovenes entre 15y
24 aflos que no cursan estudios, no estdn empleados ni recibe capacitacion) y segun lo datos
proporcionados de su base de datos, los paises de la OCDE son los que mantienen las mas bajas
proporciones de jévenes de 15 a 24 afios que no cursan estudios, no estan empleados ni reciben
capacitacion, tales como Islandia (4.9%); Paises Bajos (5.0%) y Suecia (5.1%). Mientras que en el
continente americano las proporciones mas bajas en este indicador lo presentan los Estados Unidos
(12.2%), Canada (12.9%), Bolivia (11.0%), Uruguay (14.9%) y Chile (16.3%). Mientras que los mas altos
porcentajes recaen en Colombia, Republica Dominicana, Guatemala, El Salvador, Jamaica y Brasil.
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Grafica No. 35. Porcentajes de j6venes en Panama entre 15 a 24 aiios que ni estudian, ni
trabajan,ni reciben capacitacion, afios 2014-2022
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Fuente: Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), a través de su base de datos.

En Panama este indicador se situ6 en 17.6% en el 2022 y de 19.3% en el 2021, un poco por encima del
promedio del continente americano en esos afos que fue de 17.4% y de 18.8% respectivamente, siendo
las mujeres con los mas altos porcentajes de jévenes de 15 a 24 afios que no estudian ni trabajan,
representando el afio pasado el 22.2% versus el 13.2% de los hombres.

3.2.1 Porcentajes de ocupados no agricola por género y por nivel educativo

Grafica No. 36. Porcentajes de ocupados no agricola en la Repuiblica de Panama, por género y
segun nivel educativo, afio 2019
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Propésitos Muiltiples.
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Las mujeres ocupadas terminan el nivel universitario en mayor proporcionalidad que los hombres, hay
una brecha amplia en este nivel educativo entre los afios 2019 y 2022; La diferencia es de 13 puntos
porcentuales con el de las mujeres para el 2019 (28% de hombres versus 41% de mujeres) pero para el
afio 2022 (26% de hombres versus 44% en mujeres) la diferencia es mas amplia es de 18 puntos
porcentuales.

Mientras que los hombres su mayor nivel de escolaridad en cuanto al personal ocupado esta cuando
terminan la secundaria (4to. a 6to. afio).

En cuando a la formacién técnica o vocacional se registran bajos porcentajes de ocupados en ambos
géneros para los afios 2019 y 2022, segun la Encuesta de Propdsitos Mdltiples.

Grafica No. 38. Promedio de afios aprobados en la poblacién ocupada (no agricola) por actividad
econdémica, afios 2019 y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.

e Los promedios de escolaridad mas altos (segun datos del INEC de 2019 y 2022), se encontraron en
ramas de actividades profesionales, cientificas, técnicas; financieras y seguros con 16 afos de
escolaridad; Informacién y Comunicaciones con 15 afios de escolaridad; Administracion
publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria con 13 y Actividades
inmobiliarias también con 13 afios aprobados.

Indudablemente estos retos impactan en el mercado laboral en Panama ya que le disminuyen la
posibilidad al joven de poder obtener un empleo por no tener la formacién académica de calidad que se
requiere actualmente.
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Grafica No. 39. Porcentajes de ocupados (no agricola) en la Republica de Panama por nivel
educativo, afios 2019, 2021y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Propésitos Muiltiples.

Atendiendo a los datos del INEC en su encuesta de mercado laboral de los afios 2019, 2021 y 2022
se registra una mayor participacion de ocupados entre la poblacion no agricola de 15 y mas aios,
en personas con menores niveles de educacién formal. Entre los niveles de primaria y secundaria
hay un 63% de la poblacién ocupada, contra un 34% de ocupadas que han terminado sus estudios
universitarios.

Tal como se observa en la grafica No. 39, hay un mayor porcentaje de personas ocupadas para el afio
2022, que no han terminado la secundaria, especificamente la educacién media (4to a 6to afio en
secundaria), y que ocupan posiciones en sectores o actividades econémicas como el comercio al por
mayor y al por menor en un 24%; transporte (transporte, almacenamiento y correo) y construccién con
un 11% de ocupados respectivamente, e industrias manufactureras con un 10% entre los mas
sobresalientes.

Mientras que los que cursan la educacién universitaria los mayores porcentajes de ocupados se
concentran en actividades como el comercio al por mayor y al por menor en un 17%, ensefianza en un
16% y administracion publica y defensa con un 11% de empleos, entre los mas sobresalientes.

Tal como se observa en la grafica anterior hay poca representatividad de fuerza laboral en aquellas
personas que han terminado la educacién vocacional ya que registran solamente un 1% de toda la
poblacién ocupada (no agricola), en los afios 2019, 2021 y 2022 segun cifras del INEC. Esto plantea la
necesidad de construir mas escuelas en la formacién de estudiantes en la educacién para el trabajo y
que tengan las competencias laborales en sectores tradicionales de la economia y que cuenten con las
habilidades blandas y técnicas especializadas antes de poder incursionar al mercado laboral.

Atendiendo a los datos del MEDUCA en el afio 2021, de los 152,158 estudiantes que se matriculan en la
educacién media en Panama tanto en escuelas oficiales como particulares en el afio 2021, el 44% (66,545
estudiantes) se matricula en la ensefianza profesional y técnica y un 56% (85,613) en la ensefianza
general y pedagdgica o también llamada educacién media académica.

Solamente se graduaron 16,545 estudiantes en el afio 2021, en la educacién media profesional y
técnica de un total de 66,545 estudiantes que se matricularon en ese afio, representando solo un
25% de estudiantes que se graduaron en este nivel educativo.

La oferta de las escuelas en calidad de formacién profesional y técnica o vocacional, los mayores
porcentajes de graduandos pertenecen a los bachilleratos de Comercio (32%); Turismo (16%); Tecnologia
e Informatica (12%); Contabilidad (9%); Agropecuario (5%); Industrial-segundo ciclo (4%); Construccién
(4%) e Industrial en Autotrénica (3%) como los mas sobresalientes.
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En cuanto a la educacién universitaria en el 2021 se graduaron 30,182 estudiantes de las universidades
oficiales y particulares en la Republica de Panama segun registros del INEC. Se registran mas mujeres
que hombres graduados, las mujeres lo hacen en un 65% (19,675) mientras que los hombres en un 35%
(10,507). Hay un 26% del total de estudiantes graduados de las universidades que son egresados de las
carreras de formacion de personal docente y ciencias de la educacién; hay un 22% de graduandos que
provienen de la carrera de Educacién Comercial y Administracién; 9% provienen de medicina; un 6%
provienen de informatica; un 5% de humanidades; otro 5% de graduandos provienen de la carrera de
derecho; un 4% de servicios de transporte entre los mas sobresalientes.

Grafica No. 40. Porcentajes de ocupados (no agricola) en la Republica de Panama por nivel
educativo, afios 2019, 2021y 2022
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Propésitos Miiltiples.

En la actualidad, existe una oferta de formacion de técnicos que de manera pertinente atiendan las
necesidades inmediatas del mercado laboral, sectores de gran empuje econémico como la construccion,
hoteleria, industria de tecnologia, logistica, manifiestan una gran necesidad de recurso humano
capacitado y de ciertas habilidades blandas. Dicha oferta de estudiantes en la formacion técnica, egresan
de entidades tales como el Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion pata el Desarrollo
Humano (INADEH) y el Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE).

En el Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacién pata el Desarrollo Humano (INADEH)
gue es una institucion autdbnoma es el organismo rector del estado en materia de formacion profesional,
capacitacion laboral y capacitacién en gestion empresarial, la misma esta enfocada en carreras técnicas
(duracién corta maximo 3 afios) con miras a fortalecer las habilidades y destrezas para el
emprendimiento e insercién al mercado laboral.
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Para el afio 2022, el INADEH gradud en diversas carreras técnicas un total de 129,325, estudiantes, de las
cuales el 66% son mujeres y el 34% hombres las cuales estan distribuidos en la siguiente oferta laboral,
destacando las mas importantes en el siguiente cuadro:

Porcentajes de Egresados en el INADEH por area de formacién:

Fuente: Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH)

Tecnologia de la informacién 12%

Gestién Empresarial 12%
Idiomas 11%
Gastronomia 11%

Cuadro No. 6. Nimero de egresados en el INADEH por sexo, segiin area de formacién, aiio

2022(p)
Porcentaje
Areas de Formacién Total Total Hombres Mujeres %
(%)
Total 129,325 100] 44,595 34 84,730 66
Tecnologia de la informacién 15,713 12 4,777 4 10,936 8
Gestion Empresarial 15,571 12 2,885 2 12,686 10
Idiomas 14,190 11 4,096 3 10,094 8
Gastronomia 13,700 11 2,391 2 11,309 9
Bellezay cosmetologia 9,481 7 769 1 8,712 7
Artesanias 7,661 6 727 1 6,934 5
Construccién civil 6,200 5 4,608 4 1,592 il
Seguridad e higieneocupacional 6,116 5 3,065 2 3,051 2
Maritimo 4,957 4] 3,644 3 1,313 1
Agropecuario 4,531 4I 1,668 1 2,863 2
Modisterfa y textil 3,886 3| 279 0 3,607 3
Hoteleria y turismo 3,638 3 793 1 2,845 2
Logistica 3,529 3| 1,383 1 2,146 2
Emprendimiento 2,679 2 746 1 1,933 1
Portuario 2,432 2 1,477 1 955 1
Mecanica automotriz 2,196 2 2,003 2 193 0
Otros 12,845 10| 9,284 7 3,561 3

Por otro lado, el Instituto Técnico Superior Especializado (ITSE) surge para brindar una nueva
oportunidad en la educacion técnica a jovenes panamefios que egresan de la media. El ITSE fue creada
como institucién de educacion superior mediante la Ley 71 del 8 de noviembre de 2017, y esta se rige

por los principios de autonomia,

integridad, pertinencia, oportunidad,

responsabilidad, equidad vy

honestidad. Cuenta con una capacidad instalada para atender hasta 5000 estudiantes, distribuidos en
los distintos programas de formacién tales como: Construccion,
Logistica, Lenguas, Hospitalidad y Turismo.

Industria, Aeroespacial,

Finanzas,
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El ITSE segln las estadisticas del afio 2022, ha graduado a 96 técnicos superiores en diferentes
especialidades o areas de formacion, de los cuales el 53% (51 estudiantes graduados) de los egresados
corresponden al area de negocios, 16% (15 estudiantes graduados) al area de servicios empresariales,
11% (11) al area de tecnologia industrial, 6% (6) al drea de tecnologia automotriz en vehiculos livianos, 5%
(5) en area de tecnologia automotriz para equipo pesado, y 4% en las especialidades de operaciones
hoteleras, hospitalidad y turismo, receptivamente.

Por otro lado, al analizar la poblacién empleada de 15 afios y mas entre los afios 2021 y 2022 se observa
una recuperacion de 74,598 empleos formales en casi todas las actividades econémicas tal como lo
hemos mencionado en secciones anteriores; sin embargo, si lo comparamos con los afios 2018 y 2019 se
observa una pérdida de empleos formales de -63,017 y -61,222 respectivamente.

Esto quiere decir que aun no llegamos al ritmo de empleos formales que se generaban en sectores
tradicionales de la economia como la construccién, en el comercio al por mayor y al por menor, hoteles y
restaurantes, informacién y comunicacion, servicios sociales y de salud humana y otras actividades de
servicios tal como lo muestra el cuadro No.7.

Cuadro No.7. Poblacién de 15 ailos y mas de edad empleada (empleo formal) en la Republica de
Panama, afios 2018-2022

Total 1,168,943| 1,167,148| 1,031,328/ 1,105,926) 1,118,336 -63,017 -61,222 74,598

Agricultura, ganaderia, caza y pesca 67,683 71,995 74,780 74,379 72,209 6,696 2,384 -401
Explotacién de minas y canteras 6,345 7,127 4,924 4,699 5,774 -1,646 -2,428 -225
Industrias manufactureras 71,278 68,611 58,827 68,932 66,912 -2,346 321 10,105
Electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 4,599 5,092 5,882 6,475 5,512 1,876 1,383 593
Agua; alcantarillado y saneamiento 6,764 8,335 8,313 8,437 7,962 1,673 102 124
Construccién 129,159 106,728 79,202 85,515 100,151 -43,644 -21,213 6,313
Comercio al por mayor y al por menor 209,180 207,716 175,169 186,785 194,713 -22,395 -20,931 11,616
Transporte, almacenamiento y correo 67,431 68,928 61,612 65,459 65,858 -1,972 -3,469 3,847
Holetes y restaurantes 69,004 67,840 56,786 60,403 63,508 -8,601 -7,437 3,617
Informacidn y comunicacién 25,007 22,937 17,954 16,019 20,479 -8,988 -6,918 -1,935
Actividades financieras y de seguros 40,593 42,454 35,182 39,590 39,455 -1,003 -2,864 4,408
Actividades inmobiliarias 13,442 12,699 11,598 15,317 13,264 1,875 2,618 3,719
Actividades, profesionales, cientificas y técnicas 21,253 20,661 22,778 23,595 22,072 2,342 2,934 817
Actividades administrativas y servicios de apoyo 38,133 40,179 35,404 43,181 39,224 5,048 3,002 7,777
Administracién pablica y defensa 118,728 117,627 113,632 124,926 118,728 6,198 7,299 11,294
Ensefianza 96,787 102,260 101,443 105,919 101,602 9,132 3,659 4,476
Servicios sociales y salud humana 69,793 67,651 70,815 67,586 68,961 -2,207 -65 -3,229
Artes, entretenimiento y creatividad 11,694 14,163 8,790 9,789 11,109 -1,905 -4,374 999
Otras actividades de servicio 25,695 23,648 15,097 19,401 20,960 -6,294 -4,247 4,304
Hogares con produccién para uso propio 75,662 88,656/ 72,399 76,827 78,386 1,165 -11,829 4,428
Organizaciones extraterritoriales 713 1,841 741 2,682 1,497 1,979 851 1,951

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC). Encuesta de Mercado Laboral.
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Segun la data presentada por el INEC de acuerdo con la gréfica de graduandos en la educacién superior
(universidades) del afio 2021, hay un 48% de estudiantes de las universidades oficiales y particulares que
son egresados de la educacion comercial, administracién y ciencias de la educacién (formacion docente),
siendo este uno de los mayores empleadores entre los afios 2018 y 2022 ya que se dieron 9,132 nuevos
empleos formales. Un 9% de los graduandos egresan de la carrera de medicina y un 6% egresan de la
carrera de informatica entre los mas sobresalientes que al cotejarlo con la poblacién empleada del INEC
entre personas de 15 afios y mas y al realizar un promedio simple entre los afios 2018, 2019, 2021 y 2022
excluyendo el afio 2020 por ser un afio atipico, los mayores empleadores se dan en las actividades
econdmicas comerciales (comercio al por mayor y al por menor), administracién publica y
defensa, ensefianza , construccién, servicios sociales y de salud humana e industrias
manufactureras como los mas sobresalientes.

Ante los datos de oferta laboral antes mencionada, los empleadores aun reportan dificultades para
encontrar el talento que necesitan, segiin informacién proporcionada por la empresa Manpower Group
de acuerdo con la Encuesta de Expectativa de Empleo en Panama realizada en enero de 2023, en ella se
manifestaba que el 65% de los empleadores reportaron dificultades para encontrar el talento que
necesitan. Esta es la medicidn mas alta registrada en Panama desde el 2013.

Grafica No. 41. Escasez de talento en Panama, afio 2023
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Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo.

Segun la encuesta realizada por Manpower Group, las habilidades blandas y técnicas que mas buscan los
empleadores estan en las siguientes areas:

Top de 5 habilidades blandas Top de 5 habilidades técnicas

1- Confiabilidad y autodisciplina (32%) 1- Recepcién y atencion al cliente (28%)
2- Pensamiento critico y analisis (32%) 2- Operaciones y logistica (25%)

3- Razonamiento y solucién de problemas (29%) 3- Ventas y marketing (21%)

4- Colaboracion y trabajo en equipo (26%) 4- Ingenieria (20%)

5- Toma de iniciativa (25%) 5-IT & Data (19%)
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La escasez de talento en Panama o de mayor demanda radica en los siguientes sectores:

"Sectores donde identifican los empresarios escasez de talento:
» Servicios de comunicacién (+100%).
» Transporte, logistica y automotriz (+82%).
e Finanzas y bienes raices (+81%).
» Tecnologias de la informacién (+71%).
» Bienes de consumo y servicios (+65%).
e Manufactura (+63%).
» Ciencias de vida y la salud (+57%).
» Energiay servicios publicos (+50%)".

Como apreciamos en este cuadro, la oferta laboral que generan las universidades y en aquellas
organizaciones tales como Manpower Group y Konzerta que se especializan en formar el talento y el
profesional en las diversas areas, actividades que se requiere para insertarlo al mercado laboral,
pareciera no coincidir ante la demanda laboral que requieren las empresas.

Adicional y retomando los datos de la encuesta de Manpower Group, se les pregunté a los empleadores
en esta encuesta de expectativa de empleo, ;Co6mo los empleadores estan atendiendo la brecha de las
habilidades? Dentro de esta pregunta los empleadores respondieron:

e Un 80% de los empleadores mencionaron que estan mejorando las capacidades y habilidades de su
fuerza laboral.

e Un 35% planean cubrir nuevos roles permanentes.

e Un 31% reportan que invertiran en mayor tecnologia para aumentar los procesos.

e Un 31% ofreceran mas roles por contrato o temporales.

e Un 2% no tienen planes para ninguno de los anteriores.

Y, ¢Qué estan haciendo los empleadores para superar la escasez de talento?

e Un 54% de los empleadores ofrecen mas flexibilidad sobre CUANDO (medio tiempo, horarios
flexibles) y DONDE (presencial, hibrido, remoto).

e Un 33% de los empleadores ofrecen bonos al unirse.

e Un 31% priorizan la automatizacién para ciertas tareas y procesos.

e Un 29% de los empleadores contemplan nuevos grupos de talento (trabajadores de la tercera edad,
ete).

e Un 22% de los empleadores incrementan los salarios.

e Un 18% de los empleadores reduce los requerimientos para la aplicacion.

Sin embargo, la demanda de contratacion continla a pesar de la escasez de talento, en esta parte el 43%
de los empleadores estan dispuestos a contratar internacionalmente, aunque el 4% no planea acelerar
esto.
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Grafica No. 42. Contratacion de talento por parte de los empleadores
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Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo.

A nivel mundial, 4 de cada 5 empleadores reportaron dificultades para cubrir vacantes abiertas con el
mayor impacto en Taiwan, Alemania y Hong Kong. El promedio global fue de 77% mientras que en
Panama fue de 65%, muy por debajo de este promedio.

Aunque Panama se encuentra por debajo del promedio global en escasez de talento el porcentaje de
escasez de talento sigue siendo alto para Panama en comparaciéon con paises muy avanzados como
Taiwan, Alemania y Hong Kong que demandan una mano de obra y productividad laboral mas eficiente y
con procesos tecnolégicos méas avanzados en cuanto a la operatividad de sus negocios.

Grafica No. 43. Porcentajes de empleadores que encuentran dificultades para cubrir vacantes
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Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo al segundo trimestre del 2023.
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Al analizar los porcentajes de expectativa de empleo, a los empleadores panamefios encuestados se les
hacia la siguiente pregunta: ;Qué cambios espera en el nivel de empleo de su lugar de trabajo durante el
trimestre que finaliza en junio de 2023 en comparacién con el trimestre actual?

Los empleadores panamefios reportaron una expectativa neta de empleo para el tercer trimestre del
2023 de 33%, es decir 8 puntos porcentuales menos que la registrada en el trimestre anterior.

Grafica No. 44. Expectativa neta de empleo ajustada en Panama (evolucién histérica)
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Nota: La Expectativa neta de Empleo se calcula restando el porcentaje de empleadores que prevén reducir su planilla frente a los que tienen previsto
contratar.

Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo al tercer trimestre del 2023.

De ese 33% de expectativa de empleo en Panama segun la medicién al tercer trimestre de 2023 los
empleadores reportaron:

46% de los empleadores planean aumentar su planilla

38 % planea no hacer cambios en la planilla

13% espera reducir su planilla

3% aun no lo sabe

Grafica No.45. Porcentajes de expectativas de empleo en los sectores de contratacion
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Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo al tercer trimestre del 2023.

Panama,

ncuentame.




Panam4, jcuéntame!, Informe de Calidad de Vida, No. 4.

Al analizar las expectativas de contratacién de empleo por sectores a nivel nacional lo roles en la
industria de los servicios de comunicacién impulsan la mayor parte de la demanda. Por su parte, las
organizaciones del sector transporte, logistica y automotriz, presentan las expectativas mas optimistas,
seguidas de tecnologia de la informacién y Energia y Servicios Publicos.

El promedio global a nivel de expectativa de empleo fue de un 28%. En la medicion de esta encuesta
Panama es esta por encima de este promedio global de expectativa de empleo. Manpower Group,
consulté en esta encuesta a mas de 39,000 empleadores en 41 paises y territorios.

Grafica No. 46. Porcentajes de Expectativa de contratacion de Empleo, medicién al lll trimestre
2023

50 43
39 38 37 36 36 35 35 35 35 34 34 34 33 33 33

i 29 28 28 27 36 26 26 26 25 23 31 99 20
|| II IIIIII 115111515141212111110
10
D || INRNNATNENT Y
P i t‘b

i-Y
(=]

Porcenatjes (%)
[ ]
[=]

6
W 5 @ d-" ol & o P 6’ F B & @ @ @
o ., FF S P & & Q&' o & & \,é: & ¢ & & F ¢ & & & oe
&,\: &d’ o (faﬁ:“’:;h (.'? Hﬁ Qp(se Q'b e? \»a. ‘zt-" ch'? ‘f \i @ @ F Q_\,s“ \ 9‘2" & ép& ‘?9 &
(0 ﬁb

q

Fuente: Manpower Group. Encuesta de Expectativa de Empleo al tercer trimestre del 2023.

Los empleadores reportan las intenciones mas fuertes de contratacion en Panama en las regiones Metro
Sur (35%) y Centro (31%). La region Metro Sur se Unica entre las provincias de Panama y Panama Oeste.
Por su parte la regién del Centro se ubica en las provincias de Herrera, Los Santos, Veraguas y Coclé. Por
su parte las regiones de Occidente (27%) reportaron prospectos de contratacién mas débiles como las
provincias de Chiriqui y Bocas del Toro. Y finalmente la regién Metro Norte ubicada en la provincia de
Colén no reportaron prospectos de contratacion.

Las expectativas de contratacion por parte de los empleadores de acuerdo con la medicidn del tercer
trimestre del 2023 son mas altas en las empresas medianas.

Figura No. 1. Expectativas de contratacion de los empleadores por tamario de la empresa
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Segun el reporte del mercado laboral de la empresa Konzerta, reclutadora de talento para
Latinoamérica. En esta encuesta de empleo de abril de 2023, el 32.4% de las busquedas de talento
humano se encuentran relacionadas al sector comercial y ventas. Otras areas con mayor demanda son
Administracion y Finanzas 20.8%, Produccion-Abastecimiento y Logistica 17.9%. Recursos Humanos y
Tecnologia son las menos demandadas para abril.

En cuanto a las postulaciones el area de Comercial es la que mas postulaciones recibe abarcando un
32.7% del total, le sigue Administracion con 23.5%. Recursos Humanos (2.3%), Tecnologia y Sistemas
(3.2%) y Marketing (3.5%), son las areas con menos postulaciones.

Por otro lado, la CAmara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama, a través de la Direccion de
Asuntos Econdmicos y Analitica realizé una encuesta para conocer las perspectivas de ventas, inventario
y empleo de las empresas al primer trimestre del 2023. Se encuestaron a 351 empresas distribuidas de
la siguiente forma:

Tamaiio de la empresa Distribucion % de la muestra
e Pequefia empresa (menos de 10 empleados) 29% (100 empresas)
¢ Mediana empresa (10-50 empleados) 34% (120 empresas)
e Grande (mas de 50 empleados) 37% (131 empresas)

Al analizar el comportamiento del empleo en las empresas se les pregunt6 a los encuestados:

Grafica No. 47. ¢Empleo en su empresa, durante el primer trimestre del 2023, comparado con el
mismo periodo del 2022?
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Fuente: Encuesta de perspectivas de ventas, inventario y empleo de las empresas al primer trimestre del 2023. Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panama. Direccién de Asuntos Econémicos y Analitico.

Panama,

u:uentame.




Panam4, jcuéntame!, Informe de Calidad de Vida, No. 4.

La mayoria de los empresarios encuestados durante el primer trimestre del 2023 contestd que el empleo
en su empresa se mantiene igual, si lo comparamos con el mismo periodo del 2022. Ahora, al analizar la
proyeccion de la empresa para el segundo trimestre del 2023 comparado con el primer trimestre del
2023 también se manifestaron los empresarios que se mantendra igual el empleo en un 60%.

Grafica No.48. Proyeccion sobre el nivel de empleo en su empresa, para el segundo trimestre del
2023, comparado con el primer trimestre del 2023
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Fuente: Encuesta de perspectivas de ventas, inventario y empleo de las empresas al primer trimestre del 2023. Camara de Comercio, Industrias y
Agricultura de Panama. Direccién de Asuntos Econémicos y Analitico.

Al analizar los temas que mas le afectaban a su actividad empresarial durante el primer trimestre del
2023, esta encuesta revelo:

e Situacién econémicay el nivel de sus ventas  27%
¢ Incremento en los costos de operacién 19%
e Necesidad de mano de obra calificada 10%
e Cuentas por cobrar al gobierno 8%

¢ Impuestosy tramites en la DGI 8%

e Impuestos y tramites en el Municipio 8%

e Tramites en aduanas 4%

e Otros 16%
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La situacion econdémica y el nivel de las ventas, el incremento de los costos de operacién, asi como La
necesidad de mano de obra calificada son los temas que mas le afectaron al empresario durante el
primer trimestre del 2023. Sobre este Ultimo tema, los empresarios aducen que estéa dificil de conseguir
personal con espiritu de trabajo, mistica y disciplina.

4. Lainformalidad en la ocupacion

Segun la OIT el empleo informal se define desde la perspectiva econémica como el “Conjunto de
unidades econdmicas dedicadas a la produccién de bienes o servicios con la finalidad principal de crear
empleos y generar ingresos para las personas que participan en esta actividad” ''. Se destacan en la
definicion que por finalidad principal se excluyen: Las empresas constituidas en sociedades, instituciones
sin fines de lucro, organismos gubernamentales, organismos internacionales y empresas de hogares que
tienen contabilidad completa (cuasi-sociedades).

Es decir, el empleo informal es una relacion laboral que no esta sujeta a la legislacién nacional, no
cumple con el pago de impuestos, no tiene cobertura de proteccion social (seguro social) y carece de
prestaciones relacionadas con el empleo.

Atendiendo a la definicion del INEC, el empleo informal comprende a la poblaciéon de 15 afios y mas de
edad no agricola, tanto en el sector formal como en el sector informal o en hogares durante un periodo
de referencia determinado; considerando todas las ocupaciones a excepcion de los gerentes,
administradores(as) y profesionales, siempre y cuando trabajen por cuenta propia o como patronos. Esta
informacion se basa en el trabajo principal.

Dada las definiciones anteriores, queda claro que el empleo informal esta determinado o asociado al
hecho de que la persona que realiza la actividad laboral no tiene acceso a la seguridad social (seguro
social) ni posee un contrato de trabajo, lo cual puede incluir a empleados de la empresa privada,
trabajadores por cuenta propia, patronos, trabajadores del servicio doméstico y al trabajador familiar.

En ese contexto, los trabajadores informales pueden laborar tanto en empresas del sector formal como
en empresas del sector informal, asi como en los hogares o por servicio doméstico. De hecho, la mayoria
de los trabajadores informales se concentran en las empresas informales registrdndose un total de
569,522 trabajadores, eso representa el 77% del total de trabajadores informales. De alli, le siguen los
trabajadores informales que laboran en empresas formales registrandose un total de 108,715
trabajadores, representando un 15% de la totalidad informal y un 8% de los empleos informales desde
sus hogares. Llama la atencién, la cantidad de los trabajadores informales que laboran bajo el escenario
formal, lo cual se traduce que algunas empresas estan incurriendo en practicas ilegales y desleales de
contratacién laboral.

Al observar la siguiente grafica que va del periodo 2004 al 2022 observamos que los niveles de
informalidad se han mantenido altos, en una relacién entre 4 y 5 empleos informales por cada 10 plazas
ocupadas.

11 Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL). Observatorio del Mercado Laboral. Revista
No. 3. Volumen 2. La informalidad laboral en Panamd. Junio 2022.
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Grafica No. 49. Nimero y porcentajes de informalidad en la poblacién ocupada no agricola, afios

2004-2022
60.0 5.8 1,000,000
46.9 46.6 46.3 47.6 482
_ 50.0 441 438 ﬂ-Z l 41 1 408.. 436 449 800,000
3 40.0 N —— v3gg 978+ -38:6:--39. 1. .399...40.2.. ???162 .........
i : ]

g T79167 18413 | g5 737922600000 £
& 300 £3,04F06,597 2
] 89,021485,282483,2 a0, ?5329'5?2545‘5075?”155 400,000 2
Y 200 448,513467,303471,452475,196489,021485,282483,249, 3 0690, i
&

10.0 200,000

0.0 0

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: INEC. Situacién de la poblacion ocupada de cada afio con la excepcion del afio 2020 donde la fuente de informacién fue a través de la Encuesta
de Mercado Laboral Telefénica de septiembre de ese afio.

La informalidad en el 2022 contabiliz6 737,922 personas con empleos informales no agricolas o con
trabajos con algun grado de precariedad, esto representa el 48.2% de informalidad en el mercado
laboral. La informalidad del 2021 registré 677,875 personas o 47.6%, al compararlo con el 2022 la
informalidad se incrementé en 9%, es decir, 60,047 personas que ingresaron a la informalidad. Es
importante sefalar que el empleo informal crecié por encima que el empleo formal, que crecié
entre los afios 2021 y 2022 en 7%.

Sin embargo, en el 2019 se contabilizaron 716,113 informales al mercado laboral eso representé el
44.9% que al compararlos con las cifras de informalidad del 2022 hubo un aumento del 3% es decir
21,809 personas que ingresaron a la informalidad. Mientras que los empleos formales entre los afios
2019 y 2022 disminuyeron en -5% (-61,222 empleos formales). Es decir, se puede decir que hay un
comportamiento ascendente de empleos informales desde antes de la pandemia.

En promedio el pais ha generado en los ultimos 3 afos (2020 al 2022) 10,091 nuevos informales por
mes.

Segln el Observatorio del Mercado Laboral del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral (MITRADEL),
entre las principales causas de la informalidad estan:

¢ Altos costos de la formalidad (trémites engorrosos del Estado e impuestos elevados)

¢ |neficiencias y corrupcién de funcionarios publicos

e Bajo nivel de educacién/ falta de capacitacion técnica para entrar al mercado laboral formal.

e Malas practicas en las empresas del sector informal.

e Aparicibn de nuevas formas de trabajo. La pandemia de COVID - 19, incrementd los
emprendimientos.

¢ Influencia del avance de la tecnologia.

¢ Falta de empleos en las zonas rurales.

e Discriminacidon contra grupos vulnerables (mujeres pobres, discapacitados, grupos étnicos vy
contagiados de VIH/SIDA).
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Asi como sus causas, es importante enlistar las consecuencias que genera la informalidad en Panam4,
las cuales se mencionan a continuacion:

e Postergacién y desinterés para cumplir normas legales y asumir gastos.

¢ Dificultad para conseguir empleos bien remunerados y estabilidad laboral.

e Privacion de los beneficios de la seguridad social y del acceso al crédito.

e Empleos temporales, subcontratacién, reduccion de jornadas laborales.

e Diminucién del uso de la mano de obra directa.

e Migracién a trabajo informal en zonas urbanas.

e Impacto negativo en la recaudacion tributaria.

e Personas, familia y comunidades condenadas a la pobreza y a la supervivencia en la informalidad.

Al desagregar la informalidad por género se observa la brecha que hay en estos tipos de empleos donde
los hombres registran mas empleos informales que las mujeres en el periodo en estudio. Atendiendo a
su variacion absoluta se comprueba con estos resultados, tal como lo muestra la grafica No. Entre los
afios 2021 y 2022, las mujeres generaron 21,373 nuevos empleos informales mientras que los hombres
registraron 38,674 empleos informales. Si comparamos el afio 2022 con el afio 2019 hay una pérdida de
-17,070 empleos informales de mujeres, mientras que en hombres se registr6 un aumento de 38,879
empleos informales.

Grafica No. 50. Niumero de empleos informales segtn su género, afios 2018-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Multiples.

La contraccion de ciertos sectores econdmicos en afios anteriores como el comercio, hoteles y
restaurantes, asi como el servicio doméstico podria ser la causa de esta pérdida de empleos en las
mujeres en los empleos informales con mas intensidad que los varones.
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Grafica No. 51. Porcentajes de empleos informales por género, afios 2018-2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Multiples.
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Antes de la pandemia existia una igualdad de género en cuanto al porcentaje de empleos
informales. Para los afios 2021 y 2022 se amplia un poco la brecha entre hombres y mujeres con
empleo informal. Para el afio 2022, se observa una relacién, que de cada 100 ocupados hay 50
ocupados hombres que tuvo un empleo informal. Mientras que en el caso de las mujeres la
relacion es que de cada 100 ocupados hay 45 ocupados informales

Grafica No. 52. Porcentajes de Informales por nivel educativo, atendiendo a la Encuesta de
Propésitos Muiltiples, abril 2022.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INEC. Encuesta de Propdsitos Multiples. Abril 2022.

De acuerdo con la distribucion porcentual de empleos informales atendiendo al total de su género por
nivel educativo, se observa que tanto hombres como mujeres tienen un bajo nivel de escolaridad al
laborar en la informalidad. Un 41% de las personas que laboran en la informalidad han terminado sus
estudios secundarios (premedia y media) mientras que un 17% terminan las universidades, se graduan
mas en este nivel educativo un poco mas las mujeres que los hombres.
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4.1 Empleos informales por actividad econémica

Al desagregar los empleos informales por actividad econdmica atendiendo a la totalidad de los empleos
informales para el afio 2022, el 44% de los empleos informales se concentran en el sector terciario o de
servicios y un 66% en el sector secundario.

Las actividades econdmicas de mayor empleabilidad informal para el afio 2022 recaen en los siguientes
sectores econdmicos como: Otras actividades de servicios (87%); hogares con produccidon para uso
propio o servicio doméstico (78%); construccion (73%); industrias manufactureras (64%); hoteles y
restaurantes (62%); transporte, almacenamiento y correo (61%); comercio por mayor y al por menor
(54%); suministro de agua, alcantarillado, gestién de desechos y actividades de saneamiento (43%) como
las mas sobresalientes.

Mientras que las que cuentan con menos porcentajes de empleos informales, estan:
e Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado (4%)

e Ensefianza (4%); y
e Actividades financieras y de seguros (12%)

Grafica No. 53. Porcentajes de empleos informales, segtin actividad econémica, afios 2021-2022
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Fuente: Elaboracién propia con datos del INEC. Encuesta de Propésitos Multiples de octubre de 2021 y de abril de 2022.
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Por ocupacién, los trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados registran el 29%
de los empleos informales en el afio 2022; le siguen con el 27% los trabajadores de la construccion,
industrias manufactureras, artesanos, trabajadores de la mineria, mecanica y ocupaciones afines y con el
24% se encuentran como informales los trabajadores no calificados de los servicios de la mineria,
construccién, industria manufacturera, transporte y otras ocupaciones elementales, entre las
ocupaciones de empleo informal mas sobresalientes.

4.2 Empleos informales por provincia y comarca indigena

Atendiendo a la distribucién porcentual con respecto al total de la poblacién ocupada no agricola por
provincias y comarcas indigenas, encontramos que las comarcas de Kuna Yala, Embera, Ngabe Buglé y la
provincia del Darién son las zonas o territorios donde se encuentran las tasas mas altas de informalidad
en el pais, segun los registros del INEC del afio 2022. 9 de cada 10 trabajadores son informales en la
comarca Kuna Yala; en la comarca Embera la relacion seria 8 de cada 10y en la comarca Ngabe Buglé es
de 7 de cada 10 trabajadores son informales. Precisamente en estas regiones se dan altos porcentajes
de pobreza multidimensional, desigualdad y de precariedad laboral que les impide a tener un empleo
pleno, decente y productivo.

Las provincias de Panama (40%), Panama Oeste (18%) y Chiriqui (10%) concentran 509,834 trabajadores
informales, representando el 69%.del total de los empleos informales en la Republica de Panama,
durante el afio 2022.

De acuerdos a los totales registrados en cuanto a empleos formales e informales, se podria decir que
por cada 10 plazas ocupadas hay 6 empleos formales, mientras que en la informalidad la relacién es que
de cada 10 plazas ocupadas hay 5 empleos informales en Panama. Observamos en la gréafica el aumento
qgue han tenido la informalidad del 2012 al 2022 (ver grafica No.49) con excepcién del afio 2020 que fue
un afio atipico por la pandemia.

Grafica No. 54. Porcentajes de empleos informales, segiin provincia y comarca indigena, afios
2018, 2019,2021y 2022
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Fuente: Encuesta de Propésitos Multiples de agosto 2018, agosto 2019, octubre de 2021 y de abril de 2022.
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4.3 Informalidad a nivel regional

Atendiendo al informe de la OIT denominado “Informalidad y pobreza laboral lastran a mercados de
trabajo en América Latina y el Caribe” el porcentaje de la informalidad a nivel regional es del 50%. Esto
quiere decir que, de cada 10 trabajadores, 5 realizan trabajos informales a nivel de América Latina y el

Caribe.
. . . p _
Grafica No. 55. Porcentajes de ocupados informales por paises, afio 2021
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Fuente: Elaboracién propia del equipo técnico de Panama, jcuéntame! de la Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama a través de la base
de datos de la OIT.

En Panama segun la OIT incluyendo las actividades agricolas, el porcentaje de informalidad es de un
55%. Los paises africanos y de América Latina y el Caribe son los que presentan mayores porcentajes de
informalidad. Mientras que los paises de Europa presentan los mas bajos porcentajes, tales como Irlanda
y Suiza.

Segin estimaciones de OIT “los trabajadores informales tienen entre 3 y 4 veces mas
probabilidades de ser pobres que los trabajadores formales, a la vez que explican entre 70 y 90
por ciento de la pobreza laboral total”.

Atendiendo al informe de la OIT antes mencionado, la realidad es que una de cada dos personas trabaja
en la informalidad en el mundo; estos suelen estar acompafiados de inestabilidad laboral, bajos ingresos
y sin proteccién social.

Tal como se ha visto en la grafica No.55., el empleo informal se ha convertido en una oportunidad “para
un gran sector de la poblacion, especialmente la juventud, que ha preferido emprender. Un estudio de la
OCDE™ indica que el crecimiento econémico del pais no ha permeado a la mayoria de la poblacién,
creando una economia dual que se manifiesta en la alta informalidad. Al analizar la serie de estadistica
ente el 2008 y el 2022, que compara la tasa de crecimiento del PIB y la tasa de empleo informal,
encontramos una relacion inversa ente el crecimiento del PIB y la tasa de empleo informal.

12 OCDE. Tercera Fase del Estudio Multidimensional de Panama. 2019.
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Grafica No. 56. Relacion entre el PIB y la tasa de informalidad laboral. Ailos 2008-2022
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Fuente: INEC. Cuentas Nacionales y Encuesta de Mercado Laboral.

Ante tal relacion inversa entre estos dos indicadores (tasa de crecimiento del PIB y tasa de informalidad),
el estudio de la OCDE recomienda que el gobierno incentive a los empresarios para que formalicen a sus
trabajadores. También sugieren, reducir la informalidad laboral en algunas empresas formales y bajar
los costos asociados a la formalizacion para pequefias y medianas empresas, trabajadores
independientes, ademas de mejorar y simplificar los mecanismos de recaudacion tributaria.

Atendiendo a las graficas anteriores, en el largo plazo, el patrén de crecimiento ha demostrado, por un
lado, su caracter no inclusivo en los planos sectorial, regional y social; y a su vez una debilidad estructural
para crear empleos suficientes y anteriores. de calidad ante la creciente fuerza de trabajo (promedio de
64% de la PEA) que ya hemos analizado en seccionescanteriores. Hasta el 2019, la tendencia fue un

aumento del desempleo, del empleo informal y la exclusién creciente de los trabajadores de la Caja del
Seguro Social.

Grafica No. 57. Relacion entre la tasa de desempleo y la tasa de informalidad, afios 2004-2022
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Haciendo una regresion lineal entre la tasa de desempleo y la tasa de informalidad, si redujéramos la
tasa de desempleo al 4%, bajariamos el porcentaje de la informalidad a un 37% que sigue siendo un
porcentaje alto considerando que el promedio de paises de Europa en la informalidad es de
aproximadamente del 10%, segun informacién de la OIT.

Grafica No. 58. Regresion lineal entre la tasa de desempleo y la tasa de informalidad, afios 2004-
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Fuente: Elaboracion propia por parte de la Unidad Ejecutora de Panam4, jcuéntame! a través de la Direccion de Asuntos Econémicos y Analitico de la
Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama.

Para alcanzar a estos objetivos y metas se requiere de una institucionalidad fuerte de planificacién, que
asegure la coherencia de las politicas, programas y herramientas al alcance del Estado, el cual debe
cumplir su funcion orientadora del desarrollo, promotor de la equidad y proveedor de bienestar.

Los problemas de desempleo y empleo informal no se resolverdn con programas de emergencia o con
programas temporales. Se requieren politicas integrales para potenciar la capacidad productiva de la
gente y la economia, en la linea de la agenda 2030 de las Naciones Unidas.
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Algunas de las propuestas que han sido trabajadas por investigadores, analistas e instancias técnicas,
académicas y politicas del pais para tratar de reducir la informalidad laboral estan:'

e Implementar con caracter de urgencia nacional, los programas de capacitacion técnica y formacion
profesional enfocados en los jévenes y mujeres a fin de llevar al mercado laboral, mano de obra
calificada.

e Acelerar el proyecto de modificacién de la Ley de Formacién Dual con el compromiso de que las
empresas aseguren su contratacion.

e Impulsar politicas econémicas que favorezcan a los jévenes y mujeres emprendedores.

e Ofrecer facilidades de financiamiento para ayudar a los emprendedores y reducir las barreras
burocraticas para la creacién de MIPYMES (Micro, pequefia y mediana empresa), labor que le
corresponde a la AMPYME ejecutarla.

e Mantener un sistema completo de estadisticas del empleo en el sector informal (proyecto SIMEL-
Sistema de Informacién del Mercado Laboral).

e Crear suficientes oportunidades de empleo formal, protegido y decente para todos los trabajadores y
empleadores, tal como se ha hecho con la creacion del programa Empleo Solidario.

5. Elsalario o sueldo minimo (ingresos laborales)

El salario o sueldo minimo es un derecho que se le debe garantizar a todo trabajador, de acuerdo con la
Constitucién Politica de la Republica de Panama. Es un tema relevante para la economia, ya que el costo
de la mano de obra representa una parte importante en los costos de operacién de una empresa u
organizacién. Cualquier aumento o ajuste del salario minimo en Panama podrian afectar los precios, el
empleoy la informalidad y otras variables que inciden en nuestra competitividad' .

Para finales de diciembre de 2019, se establecio el incremento del salario minimo que regiria para el
2020, afo en que inicié la crisis sanitaria del Covid-19. El 31 de diciembre de 2021 se establecieron las
nuevas tasas para el salario minimo que entraron en vigor desde el 15 de enero de 2022 a través del
Decreto Ejecutivo No. 74. Este ajuste fue realizado en ciertas actividades que tuvieron buen desempefio
econdémico para el 2021 en comparacion con el 2019. Segun la ministra de trabajo, se consideraron las
actividades que tuvieron crecimiento por encima del 3%.

Para el periodo 2022-2023 se dieron aumentos considerables de salario minimo, siendo las actividades
econdmicas donde se dieron mayores proporciones de aumento de salario en sectores como la
agricultura especificamente en las actividades bananeras, alli se dio un aumento del salario minimo de
2.13 (atendiendo al salario minimo anterior 2020-2021 Decreto Ejecutivo 424 al 31 de diciembre de 2019)
a 2.41 la hora reflejando un incremento de 13% de aumento (2022-2023 Decreto Ejecutivo 74 al 31 de
diciembre de 2021), tanto para regién 1 que esta conformada por 37 distritos, como para la regién 2.

13 MITRADEL. Observatorio del Mercado Laboral. Visién Laboral. Revista No. 3, Volumen 2. La
Informalidad laboral en Panama. Junio 2022.

14 Centro Nacional de Competitividad (CNC). Boletin de Competitividad al dia (CaD) #431-21 de enero
de 2022.Nuevo Salario Minimo en tiempo de recuperacion.
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Otros aumentos de salario minimo fue el de servicio doméstico que aument6 en un 5% de B/. 300.00 a
B/. 315.00 en la region 1 y de 15% de aumento para la region 2, pasando de B/.275.00 a B/. 290.00.
Ademas, el procesamiento y recuperacién de materiales de desechos recibieron un aumento de 2.2%, asi
como el suministro de la produccién de hielo, suministro de alcantarillado y la recoleccién, tratamiento y
eliminacién de desechos recibieron un aumento en cada una de estas actividades de 2.1%. También las
actividades financieras y de seguros en particular las casas de empefio recibieron también un aumento
de salario minimo de 2.1%. tanto en la regiéon 1 como en la regién 2. También, los servicios sociales y
relacionados con la salud humana reflejaron un aumento de salario minimo de 2.0%, pasando de 2.94 la
hora a 3.00 la hora para la regidén 1y para la region 2 el aumento fue de 2.1% pasando de 2.40 la hora a
2.45 la hora.

Teniendo en cuenta el impacto que tuvo la pandemia en aquellas actividades econémicas donde se
mantenian las restricciones sociales generando cierres parciales y total de las actividades en los
negocios, la mayoria de estos recaian en sectores como el comercio al por mayor y al por menor,
hoteles, restaurantes, transporte (transporte de carga, portuario y de buses colegiales), industrias
manufactureras, zonas francas y zonas econdmicas especiales, entre otras, mantuvieron los mismos
salarios minimos en los empleados.

El efecto que genero6 los cierres de los negocios provocé la reduccion o suspension del personal y los
salarios y al reducirse los ingresos se reduce el consumo y por ende, no hay ventas, y sin ventas no hay
ingresos por ventas, por ende no hay empleo, es decir se rompe el flujo circular de la economia. Y al
verse interrumpido el flujo circular de la economia, se ve afectado principalmente el crecimiento
econdémico y el empleo.

En las Ultimas 7 revisiones al salario minimo, se han realizado ajustes o incrementos del salario minimo
por encima del crecimiento econdmico y la generacién de empleo, si hacemos el analisis de la tasa de
crecimiento anual del PIB y la de salario minimo del sector de la industria, tal como lo ilustra la siguiente
grafica, en el que dichos aumentos de salario minimo no se ajustaban necesariamente al contexto
econdémico, pudiendo incidir en los costos de produccién, encareciendo la mano de obra e impactando
en los niveles de precios que afectan el mercado. De esta forma, el mecanismo de ajuste de los
desequilibrios de mercado fue presionando al alza sin una contrapartida en ganancias de productividad
(mediante capacitaciones, adquisicion y aplicacién de nuevas tecnologias de produccién) y muy poca
movilidad laboral en los segmentos menos calificados de la fuerza laboral, dejandolos en situacién de
vulnerabilidad. Todo esto pudiera influir en incrementar la desocupacién, que la informalidad creciera y
que se contrajera la generacién de empleo.

Mas que aumentos de los salarios minimos, se debe apuntar al aumento de la productividad. Esto se
logra incrementando el capital humano o el insumo trabajo, a través de la capacitacion, formacién
técnica, educacion, formacion dual y/o experiencia laboral, ya que el 87%'S de los asalariados con salario
minimo tienen un bajo nivel educativo que, sin una mejora en su formacién, perderan la oportunidad de
incrementar sus ingresos por su productividad.

15 Centro Nacional de Competitividad (CNC). Boletin CAD #431-21 de enero de 2022: Nuevo Salario
Minimo en tiempos de recuperacion.
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Grafica No. 59. Tasa de crecimiento anual del PIB, Empleo (ocupados) y Salario Minimo, afios
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Nota: La tasa de crecimiento del salario minimo corresponde al sector industria, Gran Empresa, Regién 1, a razén de 8 horas diarias, 26 dias laborables
por mes.

Fuente: INEC. Cuentas Nacionales y Encuesta del Mercado Laboral.

Cuadro No. 8. Promedio del salario minimo en Centroamérica, por sector econémico, afio 2022

Pais Comercio Industria Agricultura
Costa Rica* $510.57 $510.57 $510.57
Nlcaragua $243.93 $194.96 $167.60
El Salvador $365.00 $365.00 5243 .46
Honduras 5482.95 $479.62 $336.86
Agricola No agricola Exportador y de maquila
Guatemala
$404.52 $415.75 $382.73
Comercio al por menor |Industria manufacturera Agricultura
Panamia Pequefia Gran Pequefia Gran Pequefia Gran
empresa | empresa | empresa | empresa | empresa | empresa
478.16 584.48 461.76 605.28 326.56 403.52

Fuente: Elaboracién con informacién proporcionada por Camaras de Comercio de Centroamérica. Presentacién de la Federacién de Camaras de
Comercio del Istmo Centroamericano. Indicadores Econémicos de Centroamérica. Mayo 2023.
*Trabajadores no calificados.

De acuerdo con informacién de la Federacion de Camaras de Comercio del Istmo Centroamericano
(FECAMCO), Panama a nivel de la Gran Empresa (50 y mas trabajadores) se ubica entre las primeras
posiciones en cuanto a promedio de salario minimo se refiere, en comparacién con otros paises
centroamericanos, en los sectores de comercio al por menor, industria manufacturera y en agricultura
con excepcién de Costa Rica, quien ocupa el mejor salario minimo en este sector econémico.
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La Gran Empresa es la que emplea la mayor cantidad de empelados asalariados en Panama con el 61%,
de alli le siguen la microempresa (menos de 5 trabajadores) con el 21% de la poblacion empleada, con el
11% de los trabajadores empleados se encuentra la pequefia empresa (cuentan de 5 a 19 trabajadores) y
por ultimo la mediana empresa (cuenta de 20 a 49 trabajadores) registra el 7% del total de la poblacion
empleada formal.

Sin embargo, los trabajadores o empleados de la pequefia empresa atendiendo a los sectores
econdmicos antes mencionados los trabajadores panamefios en este tipo de empresas actualmente
obtienen un sueldo minimo menor en comparacién con Costa Rica y Honduras tal como se describe en
el cuadro No. 8.

Grafica No. 60. Mediana de Salario Mensual de la poblacion empleada formal, segtin actividad
econdémica, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Multiples, abril 2022.

Segun los registros del INEC en su encuesta de propoésitos multiples de abril de 2022 la mediana de
ingreso mensual de la poblacién empleada formal en Panama es de B/.728.2 balboas mensuales. Las
actividades que mas reciben ingresos mensuales se ubican en las organizaciones extraterritoriales y
actividades no declaradas, ensefianza, servicios sociales y de salud humana, actividades financieras y de
seguros, asi como la explotacién de minas y canteras e informacién y comunicacién. Las que menos
reciben en promedio ingresos mensuales se ubican en las actividades de la agricultura, ganaderia, caza 'y
pesca; los hogares en calidad de empleadores (hogares con producciéon para uso propio); hoteles y
restaurantes; construccion (sin convencién colectiva) y otras actividades de servicios.
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Grafica No. 61. Porcentajes de empleados formales por salario mensual devengado (en balboas),
arios 2019, 2021y 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Mercado Laboral, agosto 2019 y octubre 2021; Encuesta de Propésitos Muiltiples, abril 2022.

De acuerdo con la poblacién empleada asalariada del afio 2022, un 28% (299,617 empleados) gana entre
B/.600 a B/. 799 doblares mensuales y un 14% (155,709 empleados) gana de salarios de B/. 400 a B/. 599
mensuales. Mientras que un 25% (271,495 empleados) de total de la poblacion empleada gana entre B/.
800 a B/. 1500. Un 12% (132,243) ganan entre B/. 1500 a B/. 2999 y solamente un 3% (34,232 empleados)
de toda la poblacién empleada gana de B/. 3000 y mas. Comprobandose la desigualdad que hay en esta
poblacién empleada versus la poblacion que gana menos en salarios. Hay un 72% de la poblacién
empleada (788,281 empleados formales) que ganan hasta B/. 999 balboas mensuales.

Atendiendo al siguiente cuadro:

e El 11% de la poblacién, que tiene salarios de hasta B/. 249 por mes, recibe el 1.7% del total de los
salarios devengado por mes.

e El 32% de la poblacién, que tiene salarios de hasta B/. 599 por mes, recibe el 11.9% del total de los
salarios devengados por mes.

e El 8% de la poblacion que tiene salarios de B/. 2,000.00 o mas reciben el 27.6% del total de los
salarios devengados por mes.

¢ El 8% de la poblacién que mas gana tiene 16 veces mas que el 11% de la poblacién que menos
gana (que tiene salarios hasta B/. 249 por mes)
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Cuadro No.9. Poblacién Empleada segun rango salarial: Distribucién salarial por mes. Afio 2022.

Salario mensual (en Balboas)

Poblacién empleada

~ ___ Distribucién
Distribucién
porcentual
POrcARTuN del salario
Distribucién del salario
. i A T - | I
Rango salarial (B/. por mes) Total Distribucidn BNl Promedic  Mediana Salario total N mensua
porcentual devengado total
acumulada total
devengado
devengado
acumulada
Menos de B/. 100 35,119 3.2 3.2 58.4 60.0 2,051,206.0 0.2 0.2
De B/. 100 a B/. 124 19,869 1.8 5.0 109.5 105.0 2,175,485.0 0.2 0.4
De B/. 125aB/. 174 21,647 2.0 7.0 150.0 150.0 3,247,120.0 0.3 0.8
De B/. 175 a B/. 249 43,254 4.0 11.0 205.8 200.0 8,903,802.0 0.9 17
De B/. 250 a B/.399 77,814 7.1 18.1 310.3 300.0] 24,148,082.0 2.5 4.1
De B/. 400 a B/. 599 155,708 14.3 32.4 491.1 500.0| 76,466,748.0 7.8 11.9
De Bf. 600 aB/. 799 299,617 275 59.9 647.5 625.0| 194,001,706.0 15.7 316
De B/. 800 aB/. 999 135,252 12.4 723 846.1 820.0] 114,443,434.0 116 433
De B/. 1000 a B/. 1499 136,243 12.5 84.7 1,143.0 1,159.0| 155,719,206.0 15.8 59.1
De B/. 1500 a B/. 1999 79,000 7.2 92.0 1,654.0  1,600.00| 130,667,278.0 13.3 72.4
De B/. 2000 a B/. 2999 53,243 4.9 96.9 2,232.2 2,155.00| 118,849,244.0 12.1 84.5
De B/. 3000y mds 34,232 3.1 100.0 4,458.6 4,000.00 152,627,119.0 15.5 100.0
Total 1,090,999 100.0 901.3 659.00| 983,300,430.0 100.0/

Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Muiltiples de abril de 2022, en base a una presentacién del Ministro de Economia y Finanzas Héctor Alexander
denominado "“Reflexiones sobre la economia y las Finanzas Publicas de Panama” en abril de 2023.

Por otro lado, en esta grafica se observa la equidad salarial que han tenido tanto hombres como mujeres
en empleados que ganan hasta B/. 599 balboas mensuales. De B/. 600 a B/999 balboas mensuales los
hombres tienen mayores porcentajes en esta categoria de salarios que las mujeres. En este grupo
salarial tanto hombres como mujeres se acercan a la equidad en salarios. Sin embargo, la proporcion de
empleados formales aumenta en las mujeres de aquellos que ganan entre B/. 1000 a B/. 2999 balboas
mensuales. Y se observa casi una igualdad en el género en proporcion de empleados formales de

aquellos que ganan de B/. 3000 y mas.

Grafica No. 62. Porcentajes de la poblacion empleados formales por salario mensual devengado
(en balboas) y segtin su género, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Muiltiples, abril 2022.
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De acuerdo con la Encuesta de Propésitos Multiples del INEC de abril de 2022, las mujeres tienen una
mediana salarial mensual en balboas mayor que el de los hombres. Las mujeres ganan en promedio
mensualmente B/. 749 balboas mientras que los hombres ganan B/. 713.5 balboas mensuales. Hay una
diferencia de B/. 35 do6lares mensuales entre ambos géneros. Se pudiera decir que tanto hombres como
mujeres se esta llegando a la igualdad de salarios.

Grafica No. 63. Mediana de Salario Mensual (en balboas) de la poblacién empleada formal, segin
género y por actividad econémica, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Muiltiples, abril 2022.

Por actividad econdmica, en la gran mayoria de ellas las mujeres tienen un sueldo mejor que el de los
hombres, aunque en algunas actividades, las mujeres obtienen sueldos inferiores que los hombres como
hoteles y restaurantes, informacién y comunicaciones, transporte, almacenamiento y correo, actividades
profesionales, cientificas y técnicas y actividades administrativas y servicios de apoyo.

Atendiendo a la poblacién empleada (formal) se ve una brecha en salario por género en los trabajadores
de los servicios y vendedores de los comercios y mercados, asi como en los profesionales, cientificos e
intelectuales y en los artesanos y trabajadores de la mineria, la construccion, la industria manufacturera,
la mecanica y ocupaciones afines.

Sin embargo, se observa casi una igualdad de salarios entre hombres y mujeres en puestos gerenciales y
de direccion tanto en el sector publico, asi como en el sector privado y en organizaciones no
gubernamentales (ONG).
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Grafica No. 64. Mediana de salario mensual (en balboas) de la poblacién empleada por
ocupacion, afio 2022
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Fuente: INEC. Encuesta de Propésitos Multiples, abril 2022.

Finalmente, al desagregar la media mensual de salarios (en balboas) entre el sector publico y privado
atendiendo a las Estadisticas del Trabajo-Volumen Il (El empleo en los sectores publico y privado) del
INEC, el sector publico recibe un mejor sueldo mensual que el sector privado entre sus empleados.

Al desagregar la data del sector publico son los empleados de las empresas publicas (no financieras y
financieras) las de Gobierno Central y las instituciones descentralizadas, las que presentan mayores
salarios que los del sector privado. Sin embargo, dentro del sector publico, son los gobiernos locales
(municipios) son los que reciben un menor salario de manera mensual. Son los empleados de las
empresas publicas los que reciben mejores sueldos dentro de todo el sector publico.

Grafica No. 65. Sueldo medio mensual (en balboas) del sector publico y privado en la Republica
de Panam3, afios 2019-2022
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Fuente: INEC. Estadisticas del Trabajo-Volumen Il (El empleo en los sectores publico y privado). Afio 2021.
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Haciendo un analisis de variacién absoluta entre los que gana un empleado de una empresa publica y lo
que gana un servidor publico que labora en los municipios la diferencia es de B/. 1218.44 balboas
mensuales, si tomamos en cuenta el afio 2021. Los empleados de las instituciones descentralizadas (con
excepcion de los empleados que trabajan en la Caja del Seguro Social y de los municipios), los del
Gobierno Central (que pertenecen a las planillas del personal permanente-planilla 001, transitorio-
planilla 002 y contingente-planilla 003 y los empleados que laboran en la Caja del Seguro Social son los
que han tenido mayores aumentos en sus salarios del 2019 al 2021. Sin embargo, a pesar de la
autonomia operativa y financiera, son los gobiernos locales los que reciben menos sueldos dentro de
todo el sector publico.

Grafica No. 66. Salario medio mensual (en balboas) de empleados del sector publico, segin
sector, afios 2019-2021
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Fuente: INEC. Estadisticas del Trabajo-Volumen Il (El empleo en los sectores publico y privado). Afio 2021

Al compararse con los paises de Centroamérica Panama y Costa Rica son los que tiene los mejores
salarios mensuales en el sector publico, mientras que en el sector privado Panama lideriza los salarios
mensuales en promedio, donde si se observa hay una amplia brecha en salarios con los demas paises
Centroamericanos.

Cuadro No.10. Centroamérica: Ingreso laboral promedio en el sector ptiblico en délares
americanos. Ailos 2017-2022

Pais | Afio 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Guatemala $ 52402 | $ 567.23 | $ 586.36 | $ 575.85 | $ 601.20 | $ 621.25
El Salvador $ 78562 | $ 803.18 | $ 813.60 | $ 831.93 | $ 869.43 | $ 912.87
Honduras $ 53284 | $ 53495 | $ 514.12 | $ 787.65 | $ 555.94 | $ 576.46
Nicaragua $ 35396 | $ 354.12 | $ 346.44 | $ 33554 | $ 33415 | $ 34865
Costa Rica $1,561.01 | $1,630.98 | $1,706.97 | $1,653.81 | $1,664.93 | $1,606.93
Panama $1,381.89 | $1,44593 | $1,501.78 | $1,579.80 | $1,602.99 | $1,624.00

Fuente: Elaboracién propia con informacion de las Camaras de Comercio de CA, por fuentes oficiales.
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Cuadro No.11 Centroamérica: Ingreso laboral promedio en el sector privado en délares
americanos. Afios 2017-2022

Pais | Afio 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Guatemala $ 52402 | $ 567.23 | S 586.36 | S 575.85 | $ 601.20 | $ 621.25
El Salvador S 78562 | $ 803.18 | S 813.60 | $ 83193 | S 869.43 | S 912.87
Honduras $ 53284 | $ 53495 [ S 514.12 | $ 787.65 | $ 55594 | S 576.46
Nicaragua $ 35396 | S 354.12 | S 346.44 | S 33554 | $ 33415 | S 34865
Costa Rica $1,561.01 | $1,630.98 | $1,706.97 | $1,653.81 | $1,664.93 | $1,606.93
Panama $1,381.89 | $1,445.93 | $1,501.78 | $1,579.80 | $1,602.99 | $1,624.00

Fuente: Elaboracion propia con informacién de las Camaras de Comercio de CA, por fuentes oficiales

6. Crecimiento Econémico y Empleo

Existe una estrecha relacion entre el crecimiento econdmico y el mercado laboral. Es decir, hay una
relacion directa entre el comportamiento del Producto Interno Bruto (PIB), indicador que mide el
desempefio de la economia, y el empleo.

Al analizar la relacion entre el PIB y el trabajo formal e informal se pretende comprobar si el crecimiento
de la economia nos permite resolver el problema del desempleo y de la informalidad y de generar
empleo decente y sostenido.

Grafica No. 67. Producto interno Bruto (PIB) a precios constantes (real) y sus variaciones
porcentuales
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En 2022 el PIB a precios corrientes alcanz6 los B/. 76,522.5 millones, con un aumento del 13.5% en
comparacion con el afio anterior. El PIB a precios constantes, es decir descontandole la inflacién,
aumentdé 10.8% en 2022 en comparacién con el afio anterior, quedando por encima del observado en el
2019.

Las actividades econdmicas con mayor aporte de crecimiento al producto interno bruto en el 2022 al
compararlo con el afio 2021 fueron principalmente:

¢ Comercio, construccion y transporte, almacenamiento y correo.

e Comercio contribuyé con 28.4% del crecimiento econémico por el dinamismo del consumo local y de
la Zona Libre de Colon.

e Construccién aport622.6%, una recuperacién importante reforzada por la Inversion Publica.

¢ Transporte, almacenamiento y correo aporté 14.1% de crecimiento por el dinamismo del
transporte aéreo y terrestre

¢ Hoteles y Restaurantes contribuy6 con el 5% al crecimiento. En el 2022 el turismo dio un impulso
adicional a la economia.

¢ Mineria también un motor importante en 2022, aportando 2.4% del crecimiento.

Cuadro No. 12. Producto Interno Bruto a precios constante (real) por actividad econémica, afios

2019-2022
Actividad Econémica 2019 2020 2021  2022() VarAbs. Vars VarAbs. Vark
2019-2022  2019-2022 2021-2022 2021-20222
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura, pesca y actividades
de sendcios conexas 1,685 1,716 1,797 1,891 206 12 93 5
Explotacion de minas y canteras 1,039 1,337 2,734 2,908 1,866 180 171 6
Industrias manufactureras 3,798 3,012 3,354 3,526 =272 -7 172 5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado 1,244 1,274 1,355 1,398 154 12 43 3
Suministro de agua; alcantarillado, gestién de desechos y
actividades de saneamiento 164 157 175 178 14 8 3 2
Construccion 12,090 6,333 8,154 9,664 -2,426 -20 1,510 19
Comercio al por mayor y al por menor (incluye zonas
francas), reparacion de vehiculos de motor y motocicletas 12,568 10,525 12,494 14,526 1,958 16 2,031 16
Transporte, almacenamiento y comeo 7.454 6,202 7,357 8,365 910 12 1,008 14
Hoteles y restaurantes 2,022 775 999 1,360 661 -33 361 36
Informacién y comunicacién 1,596 1,616 1,693 1,741 145 9 48 3
Actividades financieras y de seguros 4,319 4,366 4,415 4,657 338 8 241 5
Actividades inmobiliarias 1,352 1,166 1,240 1,401 49 4 160 13
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 2,197 1,725 2,072 2,440 243 1" 368 18
Actividades administrativas y senicios de apoyo 1,453 1,298 1,477 1,615 162 1 138 9
Ensefianza 683 624 622 610) -73 -1 -13 -2
Sendcios sociales y relacionados con la salud humana 644 701 713 755| 111 17 42 6
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreativas 442 145 296 436 -6 -1 140 47
Otras actividades de sendcio 449 3 359 402 47 -1 42 12
Construccion no de mercado 820 480 599 710 -210 -23 111 19
Actividades inmobiliarias (propiedad de viienda) 4,894 5,055 5,234 5,395 501 10 161 3
Hogares privados con senicios domésticos 355 286 268 280 -75 -21 12 5
Otra produccidn no de mercado 5,920 6,552 6,985 7,044 1,124 19 59 1
Mas: Impuesto sobre la produccion neta 2,215 1,467 1,890 2,151 -64 -3 261 14
PIB a precios constantes (real) 69,503 57,223 66,284 73,449 3,947 6 7,165 1)
Fuente: INEC. Cuentas Nacionales.
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Las actividades econdmicas con mayor aporte de crecimiento al producto interno bruto en el 2022 al
compararlo con el afio 2021 fueron principalmente:

¢ Comercio, construccién y transporte, almacenamiento y correo.

e Comercio contribuyd con 28% del crecimiento econémico por el dinamismo del consumo local y de
la Zona Libre de Colon.

e Construccién aport6 23%, una recuperacion importante reforzada por la Inversion Publica.

¢ Transporte, almacenamiento y correo aporté 14% de crecimiento por el dinamismo del transporte
aéreo y terrestre

¢ Hoteles y Restaurantes contribuy6 con el 5% al crecimiento. En el 2022 el turismo dio un impulso
adicional a la economia.

¢ Mineria también un motor importante en 2022, aportando 2% del crecimiento.

Grafica No. 68. Contribucion al crecimiento del Producto Interno Bruto por actividad econémica,
afio 2022
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Fuente: INEC. Cuentas Nacionales.

Sin embargo, hay algunas actividades econdmicas que aun no llegan a los montos del PIB del 2019, si
comparamos los afios 2022 con ese afio, tales son los casos de hoteles y restaurantes que disminuy6 en
un -33%, construccion -20%, e industrias manufactureras en -7%, asi como ensefianza -11%, actividades
artisticas de entretenimiento y recreativas -1% y hogares privados con servicios domésticos. A excepcién
de los afios 2021 y 2022 en el que todos los sectores o actividades econdémicas arrojaron resultados
favorables en esos afios con la excepcion de las actividades de ensefianza que disminuyeron en -2%.

Al analizar la relacion entre el PIB y el empleo se pretende comprobar si el crecimiento de la economia
nos permite analizar con mayor profundidad si este indicador nos permite reducir el desempleo, la
informalidad y de generar empleo decente y sostenido.

Entre los afios 2008 y el 2022 el promedio de crecimiento econémico del pais fue de 5.5% mientras que
la tasa de desempleo fue en promedio de 7.0%. Para generar y promover un crecimiento econémico
sostenido y de pleno empleo, de acuerdo con las metas en la Agenda 2030, el PIB debe crecer al menos
un 7% y de lograr una tasa de desempleo o de pleno empleo por debajo del 4%.
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Grafica No. 69. Crecimiento econémico vs Tasa de desempleo, afios 2008-2022
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Fuente: INEC. Cuentas Nacionales y Encuesta de Propésitos Multiples.

Del 2008 al 2019 la economia panamefia registré un importante crecimiento, aunque con un ciclo de
desaceleracién a partir del 2012 y 2013. Para el afio 2022, la economia panamefia recuperd el nivel de
produccién del afio precrisis, con un valor del PIB que super6 al de 2019. La recuperacion favorecio a
gran parte de las actividades econémicas, mientras otras mas afectadas por el cierre de la economia en
el 2020 que aun no se recuperan como la construccion, los hoteles y restaurantes y la industria
manufacturera.

No obstante, hasta abril de 2022, el empleo no se habia recuperado al mismo ritmo, con una tasa de
desempleo (9.9%) todavia muy superior al afio precrisis (7.1%) y con una tasa de empleo informal (48.2%;
737,922 informales) que ronda la mitad de la ocupacién no agricola.

En el largo plazo el patrén de crecimiento ha demostrado, por un lado, su caracter no inclusivo en los
planos sectorial, regional y social; y a su vez como hemos mencionado en secciones anteriores, una
debilidad estructural para crear empleos suficientes ante la crecente fuerza de trabajo. Hasta el 2019 la
tendencia fue un aumento del desempleo, del empleo informal y la exclusiéon creciente de los
trabajadores a la Caja del Seguro Social.

Mientras el PIB y el producto por ocupado (productividad) en las actividades econémicas como comercio
y servicios crecieron a tasas relativamente altas, la agricultura y la industria manufacturera tuvieron
bajos niveles de desempefio.
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Grafica No. 70. Tasas de crecimiento del PIB y del producto por ocupado en ramas
seleccionadas, Afios 2010-2019 (promedio simple)
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Fuente: INEC. Cuentas Nacionales y Encuesta del Mercado Laboral e informacién proporcionado por el Boletin de la Fundacién del Trabajo (FUNTRAB),
Carta Socioeconémica No. 25.

Con el retorno a la senda del crecimiento persiste el desafio de una recuperacion sostenible de la
economia con inclusién social. Y eso no parece factible con el viejo patrén de crecimiento concentrado
en la plataforma logistica y en las zonas adyacentes al Canal de Panama.

Gréfica No. 71. Tasa media de crecimiento del PIB provincial (promedio simple), afios
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Fuente: Elaboracién propia por parte de la unidad ejecutora de Panama, jcuéntame! a través de la direccion de asuntos econémicos y analiticos de la
Céamara de Comercio y Agricultura de Panama con base de informacién del INEC ,Cuentas Nacionales

La relativa exclusion de las provincias y de los contextos rurales de los beneficios del crecimiento
econdmico da como resultado que el producto por habitante de las provincias terminales del Canal de
Panama es aproximadamente 11 veces el de Darién y alrededor de 6 veces el de Bocas del Toro, Coclé y
Veraguas en promedio, provincias que mantienen altos indices de pobreza multidimensional segun los
ultimos registros.

Al analizar la variacién del crecimiento econémico del PIB con la variacién del empleo ocupado y
asalariado del periodo 2018 al 2022, observamos que el empleo crece a menor ritmo que la produccién
en el largo plazo, y esto puede deberse a la incapacidad estructural de ocupar productivamente a la
creciente fuerza de trabajo del pais. Esto obedece tanto a los limites estructurales de expansién del PIB
(ritmo y crecimiento) como al ritmo de crecimiento demogréfico y de la poblacién en edad de trabajar.
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Grafica No. 72. Tasas de variacion del PIB, ocupados y empleo asalariado, afios 2008-2022
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Fuente: INEC, Cuentas Nacionales y Encuesta de Mercado Laboral.

En el periodo del 2008 al 2022, el PIB crecié a 5.5% en promedio anual (promedio simple), mientras la
ocupacion total lo hizo en 2.2% y el empleo asalariado en 1.6%. Esta relacion indica que por cada 1% de
crecimiento anual del PIB, la ocupacién total crece 0.4%, y supone que se requerird un mayor y
sostenible ritmo de crecimiento para ocupar la creciente fuerza de trabajo.

Si hacemos un promedio simple, los datos muestran que entre el 2010 y el 2022 se han generado
aproximadamente entre el gobierno y la empresa privada la suma de 509,472 empleos formales
(278,566 empleos formales del gobierno y 740,377 empleos formales de la empresa privada) de los
cuales 46 de cada 100 eran asalariados y 43 de cada 100 eran trabajadores informales; como se observa,
la relacion es casi parecida entre estos dos sectores del mercado laboral, por lo cual se hace imperativo
incitar a promover adn mas el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno
y productivo y el trabajo decente para todos tal cual lo establece el Objetivo de Desarrollo Sostenible
(ODS) #8 de la Agenda 2030. Para cumplir con este objetivo el pais debe avanzar hacia un conjunto de
metas como las siguientes:

e Lograr un crecimiento anual del PIB de “al menos 7%" lo cual supone un extraordinario esfuerzo de
inversion publica asignada con criterios de eficiencia y equidad.

e Lograr niveles elevados de productividad econdmica mediante la diversificacion, la modernizacién
tecnologica y la innovacion, dando prioridad a sectores de gran valor afiadido y uso intensivo de
mano de obra, tales como el sector agropecuario, el sector industrial, el turismo sostenible, cuidado
del medio ambiente, etc.

e Impulsar politicas en apoyo a las actividades productivas, el emprendimiento, la creatividad y la
innovaciéon; y fomentar la formalizacién y crecimiento de las Pequefias y Medianas Empresas
(PYMES), incluyendo su acceso a servicios financieros.

e Impulsar politicas y programas para el fomento del empleo productivo y las capacidades y
competencias incluyendo a mujeres, jovenes y personas con discapacidad.

e Asegurar el cumplimiento de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, la libertad
sindical y de negociacién colectiva, la no discriminacion y la erradicacion del trabajo infantil, trabajo
forzoso y trata de personas.
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7. La productividad laboral

La productividad laboral se interpreta como una medida de la eficiencia con la que se utilizan los factores
capital y empleo, y el mejoramiento o cambio tecnolégico que puedan aumentar las capacidades de
estos. El aumento de una productividad laboral se traduce en ser mas competitivos permitiendo, a las
empresas, obtener mejores resultados y competir en los mercados internacionales; y al pais, entre otros,
tener las condiciones para atraer inversién extranjera.

En lo ultimos afios la productividad en Panama habia venido en declive hasta reflejar nimeros negativos
en el 2018 y 2020 cuando la caida fue mas profunda por la pandemia. En el 2021, la recuperacién
econdmica refleja un efecto rebote o “correccién” en el crecimiento y en la productividad, asociada
principalmente a los sectores motores de crecimiento. Lograr mejorar y mantener la productividad se
traduce en un crecimiento econdmico sostenible y en desarrollo social integral. Es por ello la importancia
de sostener y/o aumentar los niveles de productividad, a la vez de invertir en educaciéon y en la
infraestructura necesaria para ser mas eficiente y competitivos.

Grafica No. 73. Tasa de crecimiento anual del PIB real por persona empleada, afios 2015-2022
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Fuente: INEC. Cuentas Nacionales. El valor del PIB es precios de comprador, a precios real o constante, utilizando el afio de referencia 2018. Encuesta
de Mercado Laboral.

Es importante sefialara que el INEC realizé la actualizacién de las Cuentas Nacionales teniendo el 2018
como nuevo afio de referencia o afio base. Con el cambio del afio de referencia, se actualizan los valores
compuestos que miden el resultado de la actividad econdmica nacional, entre ellos el PIB, y estan siendo
incorporadas en este analisis.

Aplicando la metodologia propuesta por el economista ganador del premio Nobel, Robert Solow, la cual
consiste en la estructuracién de un esquema analitico-contable que permite cuantificar el crecimiento
econdmico, desagregando los aportes que hacen el empleo y el capital, para entonces calcular por
residuo el componente correspondiente a la productividad. De manera sencilla, los aportes del empleoy
capital (en%) se restan al crecimiento del PIB dando como resultado el residuo, que es la productividad.
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Grafica No. 74. Contribucion de los factores al crecimiento del PIB. Afios 2012-2021
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Fuente: Elaboracién propia del Centro Nacional de Competitividad (CNC), utilizando el boletin Competitividad al dia #453 del 28 de febrero de 2023
denominado “2021: La productividad sostuvo el crecimiento”, con datos del INEC.

En la grafica No. 74., se muestra la suma acumulada de los bloques correspondientes al empleo, capital y
productividad, dando como resultado el crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) del pais. En ella se
ve, que el ritmo de crecimiento se ha desacelerado y estuvo vinculada a la caida en el capital fisico y
productividad, y a la vez que el insumo trabajo se desaceleraba debido a cambios estructurales en el
mercado laboral. El debilitamiento del insumo trabajo provino de la baja escolaridad, baja calidad de la
educacién e inadecuada formacion para hacerle frente a las cambiantes demandas del mercado.

También se puede apreciar la relacion que tiene la productividad con el ritmo de crecimiento de la
economia. Por ejemplo, el crecimiento de 5.3% en el 2017 a 3.7% y 3.3% en los afios 2018 y 2019
respectivamente. Mientras la productividad pasé de 1.3% en el 2017 a -4.2% en el 2018 y -2.3% en el
2019. Es decir, la proporcién de la productividad en muchos casos determina el crecimiento econémico.
Al tener poco e incluso productividad negativa, el crecimiento econdmico se da basicamente, por la
acumulacién de capital fisico y por la generacion de empleo.

En el afio 2020 fue un afio atipico por la crisis ocasionada por la pandemia. En ese afio hubo un
decrecimiento econémico de -17.7%, el unico factor que aportd positivamente fue el capital fisico o
inversién que fue impulsada por todas las adecuaciones que se realizaron en infraestructura para
afrontar la crisis sanitaria y otros pocos proyectos que operaron durante el 2020. Ademas, la naturaleza
de la crisis afectd tanto la oferta como la demanda, por las restricciones sociales (por condiciones
sanitarias) que habian generado las suspension, total o parcial de las actividades productivas. Panama
fue uno de los paises con el periodo mas largo de cierre, que se tradujo en reduccién o suspension del
personal (contratos suspendidos), haciendo casi imposible producir y mucho menos eficientemente, lo
que resulté en una productividad de -12.6%.

De cierta forma, el afio 2021 es también un afio atipico. En ese afio la economia crecié a 15.8%
mostrando el efecto rebote de la caida del afio 2020. Dicho efecto también se vio reflejado en la
productividad que registra un aporte positivo del 13.1%. Los factores de crecimiento a esta productividad
se deben a los motores de crecimiento de ciertos sectores motores de la economia como el comercio
(21.7%), construccidon (20.1%), Minas (15.4%) y logistica (11.8%) que fueron los mas dinamicos,
destacando las actividades mas productivas la mineria, el Canal de Panama, las actividades portuarias y
el transporte aéreo. Estas actividades son productivas por su grado de tecnificacion, por ser intensivas
en tecnologia, por el nivel de cualificacién de la mano de obra requerida y por su relacion empleo/PIB,
entre otros factores competitivos. J‘
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Ademas, es importante sefialar que los otros factores (empleo y capital) aportaron positivamente. El
empleo aportd un 0.5% y esto se da por el levantamiento de las restricciones y la recuperacién de la
actividad productiva que se traduce en la reincorporacién de personas al mercado laboral y nuevas
contrataciones. El capital fisico fue impulsado por las inversiones en infraestructura y equipos
tecnoldgicos que realizaron las empresas para afrontar la crisis y los nuevos modelos de interaccion y
negocios, la inversion bruta de capital fijo en construcciones y obras, en bienes de capital, en maquinaria
y otros equipos, y otros proyectos publicos y privados durante el afio. Lo antes mencionado, contribuyo
a la eficiencia de los factores productivos y aportaron al crecimiento econdémico.

8. LaCalidad del Empleo

La Agenda de Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) especificamente el octavo objetivo (ODS #8) esta
centrado en la promocién del crecimiento econdémico sostenido, bajo condiciones de inclusién vy
sostenibilidad, junto con el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas y todos.

Definitivamente que obtener los mejores beneficios para el trabajador, y que este, cuente con suficientes
ingresos, una buena seguridad laboral (condiciones laborales) y un buen nivel de satisfaccién en la
empresa u organizacion donde labore, aunado a que obtenga una educacién de calidad, son elementos
que se correlacionan directamente con el mercado laboral de cara a promover empleos de calidad, un
desafio para casi todas las economias del mundo, especialmente en América Latina, luego de todo lo que
ha generado la pandemia.

Las consecuencias de la pandemia han generado una recomposicién en el empleo, mostrando una
mayor precariedad especialmente para los jovenes. De acuerdo con la CEPAL (2020), este fendmeno
también se ha evidenciado en otros paises de la regién y esta relacionado con las formas como se ha
dado la reinsercién laboral de los jovenes en la reactivacién postpandemia. Por un lado, la necesidad de
los jovenes de salir a generar ingresos de forma rapida promueve su insercién en empleos precarios e
informales, por ser la Unica opcién laboral disponible; por otro lado, el uso de nuevas tecnologias ha
favorecido el desarrollo de nuevas modalidades de empleo asociadas a la operacién de plataformas
digitales informales, en las que se concentran los trabajadores jévenes.

En el marco de la reinsercién laboral postpandemia, plantea desafios importantes. Los jovenes al estar
vinculados a empleos precarios o de baja calidad, reducen la posibilidad de invertir en formacién
profesional y en el desarrollo de nuevas habilidades que mejoren la calidad de su trayectoria en el
mercado de trabajo, ademas, de impedirles la emancipacién y la autonomia econémica para cumular
capital y desarrollar sus proyectos de vida. De modo que se requieren estrategias efectivas que permitan
contrarrestar los efectos de la pandemia sobre el empleo de este importante segmento poblacional, que
contribuyan a mejorar sus condiciones de empleabilidad y posibiliten su vinculacion a empleos de
calidad. Ademas, en el caso de las nuevas plataformas digitales de empleo que se llegaron para
quedarse y cuya proliferacion se acentué con la pandemia, se deben encontrar maneras de regularlas en
el marco de normas laborales que aseguren el resguardo de los derechos de los trabajadores y el acceso
a la proteccién social.

Panama,

lcuentame.




Panam4, jcuéntame!, Informe de Calidad de Vida, No. 4.

¢Qué se entiende por empleo de calidad? La calidad del empleo es un concepto multidimensional, el cual
se refiere a la valoracién de aspectos del empleo que pueden o no afectar el bienestar de los
trabajadores, tales como: el contrato de trabajo, remuneracién y horas de trabajo, y desarrollo de
carrera (Mufioz de Bustillo et al., 2009).

Tales aspectos hacen parte de la institucionalidad laboral, los cuales inciden en las relaciones que se
presentan en el trabajo, y la consecucién de las labores. Mas alla de que tipo de agente sea involucrado,
se debe propender al respeto por los derechos humanos y laborales, el crecimiento econdmico, los
niveles de pobreza, la estabilidad laboral y el cumplimiento pleno de las prestaciones sociales (Farné,
2012).

El empleo de calidad es una funciéon multivariada de diferentes factores, lo cual también sefiala que son
diversos los enfoques que contribuyen a explicar la calidad del empleo. ;Cudles son las variables a tomar
en cuenta para definir el empleo de calidad? En un enfoque que no pretende ser exhaustivo, se tendria:’?

. Productividad

. Remuneracion

. Otros beneficios salariales

. Duracién y tipo de contrato laboral

. Regularidad del Trabajo

. Seguridad Social (salud, pensiones y seguro al desempleo)
. Horas de trabajo

. Condiciones de trabajo - seguridad, salubridad, etc.
9. Acceso a capacitacion y reconversion laboral

10. Intensidad del trabajo

11. Riesgos ocupacionales

12. Participacién en el aumento de la productividad

ONOOWVnBAWDN-=—

Para definir un empleo de calidad, se tendria entonces que analizar el estandar mas apropiado de cada
una de las doce variables previas. El subconjunto de los ocupados que cumpliera simultaneamente con
los doce estdndares previos seria entonces el empleo de calidad.

El Banco Mundial analiza la calidad en el empleo a través de un indice que combina ingresos, beneficios,
seguridad y satisfaccién como el conjunto principal de dimensiones que caracterizan un buen empleo
(Brummund, Mann y Rodriguez-Castelan, 2018). La grafica no. muestra que los niveles de beneficios y
seguridad laboral son mas bajos que antes de la pandemia. En promedio, estos indices retrocedieron
hasta niveles observados hace mas de una década (en 2009).

Per, Bolivia, Colombia y Panama experimentaron las caidas mas agudas en el indice de Calidad del
Empleo debido a un empeoramiento de los beneficios y la seguridad laboral. Esto implica que los
trabajadores de esos paises enfrentan un mayor nivel de vulnerabilidad y estan mas expuestos ante
cualquier shock. También hubo reduccion de beneficios en Ecuador, Republica Dominicana y Paraguay.
En todos los paises, el aporte del ingreso a la caida de este indice es menor que las otras tres
dimensiones, observandose los descensos mas pronunciados en Ecuador, Panama y PerU.

16 Juan Carlos Fonseca Chaparro. Revisién de conceptos asociados a la calidad del trabajo. Pontificia, Universidad Javeriana. Facultad de Psicologia. Bogota,
mayo 2018.
17 Norberto Garcia. El Empleo de Calidad e Indicadores Anticipatorios de la Evolucién del Empleo.
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Gréafica No. 75. Cambios en el indice de Calidad del Empleo y sus componentes, afios 2019-2021
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Fuente: Banco Mundial. El potencial de la integraciéon: Oportunidades en una economia global cambiante. Abril 2023.

La reduccién significativa de los beneficios de los trabajadores en su empleo en la mayoria de los paises
de América Latina y el Cribe pareciera apuntar hacia un aumento general de la informalidad.

La satisfaccion laboral tiene los mayores puntajes de mejoria en este indice de Calidad del Empleo para
Panama. De acuerdo con un estudio de 2023 de Talents Trends desarrollado por PageGroup, una firma
de reclutamiento especializado de profesionales reveldé que el 61% de los panamefios asegura que el
equilibrio vida-trabajo es lo que mas influye en la satisfaccion laboral.

El estudio ademas revel6 que 44 % de las personas estan dispuestas a rechazar un ascenso si consideran
que tendra un efecto negativo en su bienestar. En cuanto a los sectores, el area de marketing es en el
que mas influye el equilibrio vida-trabajo en la satisfaccion laboral con 64 % y legal es en el que menos
influyen con 51 %. De hecho 7 de cada 10 personas elegirian la salud mental y el equilibrio vida-
trabajo sobre el éxito profesional.

A nivel global el 58% del talento encuestado indicé que el balance vida-trabajo esta en su primer lugar
para conseguir una verdadera satisfaccién laboral. El 54 % dijo que la remuneracion es el segundo factor
mas importante en la satisfaccién laboral.

Segun Juliana Otalvaro, senior Executive Manager de PageGroup para Panama y Centroamérica, en la
actualidad todos los trabajos estan siendo evaluados con una clara ecuacién remuneracién + desarrollo
profesional + flexibilidad. Afiade que el incremento en el estrés y la libertad que las personas
experimentaron durante la pandemia ha cambiado permanentemente la cultura de trabajo.

Las empresas deben contar con estos factores esenciales y crear una experiencia atractiva para el
empleado. Claro que la remuneracién y la planeacion profesional son importantes pero lo que ha
cambiado es la manera en la que el talento los considera. La revolucion invisible ha traido un talento mas
empoderado.

Estos datos coinciden con un estudio del del BID del afio 2022, denominado “El futuro del trabajo en
América Latina y el Caribe": ;La flexibilidad llegé para quedarse?, en la misma nos dice que hay una
creciente evidencia que muestra que las nuevas generaciones de trabajadores eligen la flexibilidad como
un estilo de vida donde el bienestar no solo se asocia con tener un salario suficiente sino también con
poder elegir donde y como trabajar.
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Esto ultimo es posible gracias a los avances tecnolégicos: la expansion del acceso a computadoras,
teléfonos inteligentes, internet, redes sociales y medios de comunicacién, sumada a la posibilidad de
trabajar en la nube, permite realizar los mismos (o0 nuevos) trabajos a horas flexibles o de manera
asincroénica.

Figura No. 2.

LAS EMPRESAS QUE USAN ARREGLOS DE TRABAJO FLEXIBLE EN AMERICA LATINA Y EL CARIBE. ..
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Elaboracion propia por parte de la Unidad Ejecutora de Panama, jcuéntame! a través de la Direcciéon de Asuntos Econémicos y Analitico de la Camara de
Comercio, Industrias y Agricultura de Panama.

Segun este estudio, el cual fue una encuesta realizada entre septiembre de 2021 y enero de 2022 dirigida
a 427 empresas y 314 trabajadores para 24 paises de América Latina y el Caribe, incluyendo a Panama, el
teletrabajo y los horarios flexibles fueron las modalidades mas utilizadas por las empresas que
actualmente implementan arreglos de trabajos flexibles (ATF) en América Latina y el Caribe. Otras
modalidades de ATF son el banco de horas, las semanas comprimidas, el trabajo a tiempo parcial y el
trabajo compartido.

Los arreglos de trabajo flexible (ATF) son acuerdos entre empresas y trabajadores que permiten un
mayor margen de maniobra para definir la duracién de la jornada de trabajo, su organizacion y el lugar
donde se desarrollan las tareas. Si bien en general se pactan en convenios colectivos o acuerdos o
reglamentos a nivel de empresas, asi como en contratos individuales aislados, necesitan marcos legales
que los habiliten.

Un 69% de las empresas encuestadas tienen flexibilidad laboral, mientras un 86% de los empleadores
encuestados en dicho estudio consideran que la flexibilidad laboral contribuye con el balance vida-
trabajo de los trabajadores.
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9. Elfuturo del Empleo

Inexorablemente el mundo laboral ha cambiado mucho en los afios recientes, se estima que el impacto
que ha recibido este mercado desde 2020, es el mas grande nunca antes experimentando en los Ultimos
78 afios, esto es: desde la Segunda Guerra Mundial. Mas aun, los ultimos dos afios han venido a renovar
la urgencia de reconfigurar el mundo del trabajo. Segun especialistas de empresas reclutadoras de
talento como ManpowerGroup, han podido identificar 4 grandes fuerzas'® que han surgido como los
modeladores del presente desde la perspectiva tanto de empleadores y como de los colaboradores.

1. La primera de ella es lo que los trabajadores quieren, cerca del 81% espera recibir de sus empleadores
programas de capacitacién para mantenerse actualizados dentro de las labores que realizan, una cifra
tan alta que no atenderla es un anuncio predictivo de insatisfacciéon laboral, lo que conlleva a otras
complicaciones que desembocan en rotacién, una realidad en la que ningln empleador desea incurrir
por los altos costos implicados. De la misma manera un 49% de los trabajadores estd despuesto a
incluso cambiarse de trabajo por mayores beneficios y flexibilidad, lo que demuestra una cierta
conciencia de que hay un mercado compitiendo por el mejor talento y dispuesto a satisfacer sus
aspiraciones, en otras palabras si nuestros paquetes de beneficios - en especial trabajo flexible - no
resultan atractivos, estamos corriendo riesgo de perder en la guerra por el talento y como sabemos el
principal activo de todas las empresas es el capital humano, por lo que resulta crucial cuidarlo.

Ante este punto la Cdmara de Comercio, Industrias y Agricultura de Panama tiene un programa
denominado Centro de Formacion Profesional y Desarrollo Empresarial, este es un espacio ideado para
ofrecer programas dindmicos y practicos para apoyar la actividad empresarial y del pais, a través del
fortalecimiento de las habilidades y conocimientos de los individuos. A la vez que se busca incrementar
la productividad y la competitividad de las empresas mediante la educacién y la capacitacion en los
trabajadores.

2. Una segunda mega tendencia reconfigurando el mundo del trabajo es la escasez de talento, en
Panama cerca del 65% de los empleadores experimenta dificultad para cubrir las posiciones que
apertura, una de las cifras mas altas de la historia, de lo que podemos inferir que existe una desconexién
entre las habilidades demandadas y las ofertadas por los profesionales, por lo que hoy mas que nunca
resulta de crucial importancia el “upskilling” y “reskilling” o lo que es lo mismo, la capacidad de
desaprender y reaprender nuevos conocimientos y formas mas eficientes de hacer el trabajo. La
facilidad para lograr resultados -deseada por todos los empleadores- esta directamente vinculada a la
creatividad mediante el ensayo y error asi como el aprender de las experiencias erréneas, por eso
equivocarse rapido resulta esencial para los profesionales de alto desempefio, éstas son caracteristicas
que juegan mas en terrero de las habilidades blandas que en el area del conocimiento puramente
académico, y las misma junto con la curiosidad intelectual son de los principales motores para
incrementar el coeficiente de aprendizaje que sera critico a la hora de competir por los mejores puestos
de trabajo y escalar hacia el liderazgo.

3. Indudablemente una tercera fuerza que ha dinamizado y hecho mas competitivo el mercado laboral
son las aceleraciones tecnolégicas, 81% de los empleadores a nivel internacional ha avanzado hacia la
digitalizacién en respuesta a la coyuntura sanitaria y actualmente 1 de cada 3 organizaciones planea
invertir mas en tecnologia de lo que ya lo venian haciendo, lo que se traduce en significativas
oportunidades de trabajo y de sobresalir para aquellos con habilidades digitales y conocimiento
tecnoldgico aplicable, virtualmente todas las funciones empresariales estan siendo tocadas por este
fenémeno, desde recursos humanos con sistemas de rastreo de aplicantes, pasando por finanzas con el

J,I
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18 Articulo escrito por Ariel A. Ayala, actual secretario general del INADEH y Exgerente comercial de la
empresa Manpower Group.
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desarrollo de modelos predictivos basado en el andlisis de big data y llegando a comercial con el
relacionamiento a través de plataformas digitales y las ventas por e-commerce o aplicaciones de
economia compartida. Sin duda las empresas hoy no lucen como ayer, el profesional comprometido
podréa aprovechar el contexto para reinventarse y ser exitoso en la compafiia donde se desempefie.

Figura No. 3 Tecnologia como gran facilitador en las empresas o negocios
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En este punto, Manpower Group, a través de su encuesta mas reciente sobre Perspectivas de Empleo del
tercer trimestre del 2023, nos sefiala que la tecnologia puede ser el gran facilitador en las empresas o
negocios, pero el ser humano sigue siendo el futuro.

El impacto de la pandemia ha redireccionado el mercado laboral, donde la combinacién de innovacién,
tecnologia e ingenio humano ayudara a superar los mayores retos que enfrenta este sector de analisis
actualmente. Muchas empresas durante la pandemia requirieron en invertir en tecnologia para
aumentar sus ingresos, esto ha traido como consecuencia algunas desventajas hacia el trabajador al ser
desplazado por profesiones o puestos de trabajo que corren el riesgo desaparecer en los préximos afios.
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A través de una encuesta a empresarios realizado por el Foro Econémico Mundial denominado “El
Futuro del Empleo” y publicado en mayo de 2023, se recogen las perspectivas a 803 empresas en 45
paises y economias del mundo, en torno a macrotendencias y tendencias tecnoloégicas, su impacto en los
puestos de trabajo y en las habilidades de sus trabajadores que son utilizadas como estrategias de
transformacion que planean usar las empresas para el periodo 2023-2027. La figura 3.3 muestra como
las empresas encuestadas esperan que los empleos crezcan o disminuyan mas rapido, como una
proporcién de su mano de obra existente. Los especialistas en inteligencia artificial y aprendizaje
automatico encabezan la lista de empleos de rapido crecimiento, seguida de la Sostenibilidad
Especialistas y Analistas de Business Intelligence. La mayoria de los roles de mas rapido de
crecimiento en la lista son funciones relacionadas con la tecnologia. La mayoria de los mas rapidos
roles o posiciones en declive son las posiciones administrativos o secretariales, los Cajeros de Banco y
empleados relacionados y el servicio postal. Se espera que los empleados, los cajeros y los taquilleros
declinar mas rapido.

Entre las posiciones o profesiones mas sobresalientes que mas creceran y que estan siendo mas
demandadas por las empresas y que llegaron para quedarse segun este estudio destacan;

Especialistas en Inteligencia artificial y aprendizaje automatico
Especialistas en Sostenibilidad

Analistas de Inteligencia de Negocios
Gerentes de proyecto

Marketing digital

Desarrolladores de software y aplicaciones
Profesionales de bases de datos y redes
Especialistas en gestion de riesgos
Especialistas en comercio electrénico
Trabajadores de estructuras de construccién y oficios relacionados
Especialistas en Automatizacion de Procesos
Arquitectos de bases de datos

Ingenieros en robotica y datos

Ingenieros civiles

Profesionales de Desarrollo de Negocios
Disefiadores Comerciales e Industriales
Especialistas en Estrategia y Marketing Digital
Especialistas en comercio electronico
Desarrolladores de cadenas de bloques
Especialistas en Transformacion Digital
Operadores de equipos agricolas
Especialistas en Big Data

Analistas de datos y cientificos

Ingenieros FinTech

Analistas de seguridad de la informacién
Disefiadores comerciales e industriales
Arquitectos

Topografos

Entre otras
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Por otro lado, las profesiones u ocupaciones que estarian siendo desplazadas por la tecnologia destacan:

Cajeros de banco y empleados relacionados

Empleados del servicio postal

Cajeros y taquilladores

Empleados de entrada de datos

Secretarios Administrativos y Ejecutivos

Empleados de registro y mantenimiento de existencias
Empleados de contabilidad, teneduria de libros y nbmina
Empleados de estadistica, Finanzas y Seguros
Trabajadores de ventas Puerta a Puerta

Guardias de seguridad

Oficiales de Crédito y Préstamos

Ajustadores de reclamos, examinadores e investigadores
Cuidadores de edificios y amas de casa

Suscriptores de seguros

Estratega de redes sociales

Trabajadores de informacién al cliente y servicio al cliente
Vendedores de teléfonos

4.Y por ultimo la cuarta fuerza la reconfiguracion de las empresas, pasando de una postura defensiva y
reactiva a una cultura mas volcada sobre lo estratégico y lo proactivo; 83% de las organizaciones creen
en las metodologias agiles como el mantra con el cual afrontar el constante cambio y es que hoy por hoy
no solo necesitamos ser flexibles, también se ha redefinido el concepto de resiliencia siendo que un
evento catastrofico con baja probabilidad de ocurrencia se convirtié en una nueva realidad, dejando
empresas fuera del negocio y desabasteciendo total o parcialmente regiones enteras. Los tomadores de
decisiones aprecian mas que nunca la funcién de recibir y analizar informacién a tiempo para anticiparse
a nuevos riesgos potenciales, de la misma manera los trabajadores empiezan a creer en la empresa
como primera fuente de informacién confiable y sitio seguro para salvaguardar su salud y la de sus seres
queridos, una responsabilidad enorme y que genera un nexo emocional fuerte entre trabajadores y
empleadores que sobrepasa las tradicionales relaciones transaccionales de la vida profesional.

Panama,
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10. Inclusién laboral y diversidad laboral

10.1 Inclusién laboral

En aras de cumplir como pais en apoyar las metas establecidas al 2030 que establece el Objetivo de
Desarrollo Sostenible No. 10 sobre la reduccién de las desigualdades, el Gobierno Nacional a través de
alianzas publico-privadas promueve la insercién de las personas con discapacidad para que puedan
obtener un empleo digno y decente acorde con sus potencialidades. Con estas acciones se brindan
espacios de intermediacion laboral que permitan conectar al buscador de empleo con las ofertas y
realizar acciones de monitoreo y seguimiento de las que han sido contratadas.

Asi como la poblacion joven y de las mujeres han enfrentado todo tipo de obstaculos para insertarse al
mercado laboral, particularmente cunado hemos analizado la ocupacién, desocupacion y la
informalidad, se presentan otros segmentos de la poblacién que a lo largo de la historia han sufrido
discriminacién, exclusién e incomprension. Por esta razén, la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) a través del Convenio 159 de 1983, reconoce la readaptacién profesional y el empleo a personas
invalidas y posteriormente, la Organizacién de Estados Americanos (OEA) adopta la Convencién
Interamericana para la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra las personas con
discapacidad en 1999 y la Organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU) a través de la Convencién
Internacional sobre Derechos de las Personas con Discapacidad del 2008, sentaron las bases para
promover la igualdad de trato y de oportunidades para las personas con discapacidad en situaciones de
trabajo y de formacién®,

Alrededor de 85 millones de personas en América Latina y el Caribe tienen algun tipo de discapacidad, lo
que equivale al 14.7% de la poblacion total en la regién, de acuerdo con el Ultimo reporte del Banco
Mundial de fecha de 2 de diciembre de 2021.

En Panama, segun los datos del Censo de Poblacion y Vivienda del 2023 hay un 4.3% de la poblacion que
tiene algun tipo de discapacidad, eso representa aproximadamente cerca de 175 mil personas. Por edad,
los porcentajes de la poblaciéon que presentan alguna discapacidad son las siguientes:

Edades de 0 a 17 afios presentan un 2.4% de discapacitados
Edades de 18 a 29 afios, un 2.2% de discapacitados

Edades de 30 a 59 afios un 3.5% de discapacitados'y,

Edades de 60 y mas afios se registran 13.1% de discapacitados

Las personas con discapacidad tienen mas probabilidades de sufrir resultados socioeconémicos
adversos, como menos educacion, peores resultados de salud, niveles mas bajos de empleo y mayores
tasas de pobreza. Y tales resultados se agravaron con la pandemia dejando secuelas de afectaciones en
esta poblacién vulnerable, en los ambitos de la salud, la educacién, el transporte y también en el
mercado laboral.

19 MITRADEL. Revista Visién Laboral. No. 5, Volumen 4. Observatorio del Mercado Laboral
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Por medio de la Ley 42 de 1999 dispone en su articulo 23 la posibilidad de insercion laboral de las
personas con discapacidad en el mercado laboral; el Estado junto con la empresa privada, las
organizaciones civiles y no gubernamentales, promoveran en los centros de ensefianza, programas de
capacitacion, conforme con las necesidades del mercado laboral.

El articulo 41 de esa misma Ley establece que las personas con discapacidad tienen derecho a optar por
un empleo productivo y remunerado, en igualdad de condiciones.

Igualmente, el articulo 44 de esa Ley establece que todo empleador que tenga 50 trabajadores o mas,
contratara y /o mantendra trabajadores con discapacidad, debidamente calificados, en una proporcion
no inferior al 2% de su personal, los cuales deberan recibir un salario igual al de cualquier otro
trabajador que desempefie la misma tarea dentro de la institucién o empresa.

Segun cifras del MITRADEL, para el afio 2022 de las 496 solicitudes de trabajo recibidas en esta
institucion de personas con discapacidad, 426 fueron contratadas o colocadas en diferentes empresas u
organizaciones para su insercién al mercado laboral, representando el 86% del tota de las solicitudes
que se recibieron. De estas 426 colocaciones el 60% fueron hombres y 40% mujeres.

En el 2021, la cifra de solicitudes de trabajo y colocados fue menor estas fueron de 330 y 230
respectivamente, eso representd una efectividad del 70% de personas con discapacidad colocadas o
contratadas para ese afio. En cuanto a las 230 personas con discapacidad contratadas en diferentes
empresas u organizaciones el 61% fueron hombres y el 39% mujeres.

10.2. Diversidad laboral

Segun el informe de Konzerta, denominado “Diversidad en el trabajo” este es un estudio de Konzerta
realizado a personas trabajadoras, que se desempefian en distintas areas, y a especialistas en Recursos
Humanos de toda la region. En total, participaron 7.545 personas. El estudio o encuesta realizada en
junio de 2023, explora las diferentes experiencias relacionadas con la discriminaciéon que atravesaron las
personas trabajadoras en sus empleos y la visién de los profesionales de Recursos Humanos.

Dicho estudio destaca un panorama alentador para impulsar la tolerancia e inclusién en los entornos
laborales. Los resultados mostraron que casi 9 de cada 10 panamefios no tuvieron que ocultar su
identidad de género, mientras que uno (1) dijo que si 0 en algunos casos.

El estudio, también revel6 que el 80% de las personas en Panama sufrié algin tipo de discriminacién
laboral, mientras que el 20% asegur6 no haber sido victima. Si bien la tendencia es similar en los otros
paises de la region, Panama es el segundo pais con mayor nimero de personas que vivieron esta
situacion solo superada por Argentina con 86%. En Ecuador el 75%, en Chile el 63% y en Peru el
51%.

Al preguntarle a los encuestados ¢Por qué fueron discriminadas? El 18% de las personas panamefias
que sufrio algun tipo de discriminacion afirmé que fue por motivos de la edad, el 9% por el color de piel,
el 7% por género, el 5% por la orientacién sexual, el 2% por discapacidad y 59% mencion6 que el motivo
fue otro.
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Ademas, no solo que el 80% de las personas de Panama sufrié algun tipo de discriminacién laboral, sino
que el 65% fue testigo de algin caso de discriminacién en su empresa, mientras que el 35% no
presencié ninguno.

El 87% de las personas panameiias no tuvo que ocultar su identidad de género en el trabajo: Un
87% nunca tuvo que ocultar su identidad de género, mientras que el 9% siy el 4% solo en algunos casos.
Las causas principales por las que lo ocultaron son por miedo a sufrir discriminacién en un 53%, a perder
su empleo en un 31% y a ser suspendido en un 9%.

Por otro lado, cuando se les preguntaba a los encuestados, ¢Cual es la percepcién de los profesionales
en Recursos Humanos respecto a la diversidad en los entornos laborales?

El 63% de los especialistas panamefios en Recursos Humanos afirma que en su empresa se han tomado
medidas para promover la diversidad, mientras que el 37% dijo que no se hace.

Del 63% de especialistas en HR panamefios que asegura que se adoptaron medidas para promover la
diversidad en sus organizaciones, el 21% sefal6 que fue mediante la implementaron politicas de
contratacién inclusiva, 19% afirmé que se incorporé un manual de buenas practicas y cédigos de
conducta laboral, el 19% que se brindaron charlas y capacitaciones obligatorias para los empleados con
tematicas ligadas a la diversidad, el 14% brindaron Politicas y protocolos contra la violencia de género,
14% implementd evaluacidn y revision de las politicas de la empresa para asegurarse de garantizar la
diversidad, 7% fomenté areas de contencidén o apoyo frente a diferentes situaciones de discriminacién o
incomodidad, y, otro 6% dijo haberse adherido a politicas publicas de inclusion.

Finalmente, en Panama 5 de cada 10 encuestados considera que la inclusién laboral va a ganar
mayor importancia en el futuro. Entre las principales caracteristicas que creen los panamefios que
deben incluir las empresas para fomentar la diversidad se destacan: 45% promover la inclusion y la no
discriminacién entre sus empleados independientemente de sus elecciones y preferencias en la vida
personal, en un 33% combatir formas de discriminacién como el machismo, el racismo y el clasismo, 11%
realizar acciones que promuevan la inclusién como talleres, actividades, capacitaciones, etc, y, 11%
comunicar con mayor apertura entre sus empleados.
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11 Evaluacion de indicadores objetivos de empleo atendiendo la metodologia de

Panama, jcuéntame!

El progreso hacia el logro de la meta 2030 se describe usando un barémetro y un sistema de
cuatro flechas, analizando el comportamiento del indicador en el periodo 2018-2022. Cada
indicador cuenta con una linea base (es un valor que fija un indicador como punto de partida
para evaluar y dar seguimiento a un objetivo).

Para saber, (DONDE ESTAMOS?, el uso del barémetro permite visualizar la sitiuaciéon del
indicador, representando los colores de este modo, por ejemplo:

40% 50% Eu 5% 6% 7%
30% 4% 8%
3% 9%
2096
2%
1056 "
-100% "
Relacidn directa a la meta Relacién inversa a la meta
I ata

A un paso de la meta
A un paso del valor critico
Critice

La aguja indica la posicién “donde estamos” con respecto a la meta. Si la aguja se ubica en el
area verde significa que estamos en camino a la meta; pero si se ubica en el area roja es que
estamos en area critica o lejos de alcanzar la meta. Cuando la aguja esta sobre el area
amarilla que es indicativo de que estamos préximos a alcanzar la meta, y cuando esta sobre
el area naranja refleja que estamos cerca del area critica.

Estas posiciones de la aguja atendiendo a sus colores van de acuerdo con la direccién que
gire ésta, y dependiendo del indicador si es de relacion directa o inversa a la meta. En otras
palabras, existiran barémetros que presentaran figuras de rojos a verde o viceversa
dependiendo de la relacién del indicador. Como, por ejemplo, la cobertura de matricula en
primaria que es una relacién directa que entre mas crece es mejor. Esta va de rojo a verde.
Por el contrario, el indice Gini que mide la desigualdad que entre mas baja es la relacién, es
mejor; o sea, que iria de verde a rojo (relacién inversa).

Para saber ¢HACIA DONDE VAMOS?, el indicador también puede presentar algunos de los
siguientes comportamientos:

Por encima de la meta o
de la Direccién Correcta

Avance o incremento
moderado

ﬁ Estancado l Direccién Incorrecta
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Cuadro No. 13. Indicadores de Trabajo decente y crecimiento econémico.

Indicadores

Meta pais 2030

Panama,
jcuéntame!
Datos 2018-2023

¢;Dénde estamos?

¢Hacia dénde
vamos?

2022:48.2%

2018:2.2% 3 456
7
Mantener por 2019: 1.8% 2 " ' 8
Tasa de crecimiento anual del PIB real per | encima del 5% 2020: -18.8% 1& r__‘lz
capita (en %) * Linea base 2021: 14.3%
2015:4.1% 2022(e): 9.3%
2018: -0.9% 5 4256
. 4% 2019: 0.5% ™ |/ /¢
Tasa de crecimiento anual del PIB realpor | -\ ybase | 2020:-0.1% | 1l | s
P P 2015: 3.4% 2021: 8.4% 0
2022: 4.7%
2018: 43.6%
10%*** 2019: 44.9% BQi t ; 0
iy . 144, -
Proporcién de empleo'mformal en el sector Linea Base 2020: 52.8% ) &gu
no agricola. |- —)
2015: 40% 2021: 47.6%

Porcentajes de jévenes (entre 15 y 24 afios)
que no cursan estudios, no estan empleados
ni reciben capacitacion****

Linea base
2015: 18.4%

2019:16.7%
2020: 18.7%
2021:19.3%
2022:17.6%

2018: 6.0% slamd 7
Tasa de desempleo ) ° 2020: 18.5% ~ Aﬁ
Linea Base
2015, 5.1% 2021:11.3%
TR 2022: 9.9%
2023: 8.9%
7% 2018: 16.4%

Proporcién y nimero de nifios de entre 5y
17 afios que realizan trabajo infantil,
desglosados por sexo y edad™****

Reducir a cero
Linea base
2014:2.9%
(26,710)

2016: 2.5% (23,855)

23 " ?8
S
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Panama,
Indicadores Meta pais 2030 jcuéntame! ¢;Dénde estamos?

Datos 2018-2022 ¢Hacia dénde vamos?

Tasa de frecuencia de las lesiones Reducir a cero 2018:2
[ 1 2019: 2 A6
ocupacionales mc_ortales (por 100,000 Linea base 2015: 3 0 3 "'?
trabajadores) 2020: 2 2 ' 8 h
. 1 ‘ 9
2021:3 [ i
b | 201011
Tasa de frecuencia de las lesiones , ! 2019: 891 200 m“
. Linea base 2015:
ocupacionales no mortales (por 2020: 593 ‘
. 1,027 1,000
100,000 trabajadores) ****** 2021: 647

¢ El calculo del PIB per capita es a precios de comprador, en medidas de volumen encadenadas, con afio de referencia 2018 y con base en estimaciones de la poblacién total de la Republica, al 1 de julio de
cada afio,

** La meta de |a tasa de crecimiento anual del PIB real por empleada fue calculada con base al promedio del PIB por ocupado de los paises miembros de la OCDE y el empleo de interés compuesto en el
célculo de la tasa de crecimiento promedio anual que tendria que mantener Panama para llegar a ese mismo nivel

**% La meta fue calculada en base a un promedio de 25 paises de Europa atendiendo a la base de datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
**%* | a meta fue calculada en base a un promedio simple de 10 paises miembros de la OCDE (Islandia, Paises Bajos, Suecia, Portugal, Noruega, Dinamarca, Alemania, Bélgica, Irlanda y Finlandia), atendiendo
a la base de datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
**%%% La encuesta de trabajo infantil se elabora cada 2 afios por parte del INEC. Desde el afio 2018 no se ha realizado este tipo de encuesta.
#H&Ek% | 3 meta de la tasa de frecuencia de las lesiones ocupacionales no mortales corresponde a la cifra més baja en este indicador que corresponde a Bélgica que es de 231.4 por 100,000 trabajadores para
el 2021, segln la base de datos de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
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12 Conclusiones

Panama tiene grandes retos y desafios en materia de empleo luego de los impactos
generados por la desaceleracion econdmica, antes de pandemia y en tiempos de Covid-19 y
post Covid-19, donde los principales hallazgos obtenidos en su mayoria de fuentes oficiales
fueron:

e 6 de cada 10 panamefios en promedio entre los afios 2007 al 2023 han estado disponible
para trabajar.

* La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) se situ6 en 56.7% segun los datos preliminares
del Censo de Poblacién y Vivienda del 2023, mostrando una caida con respecto al 2022
que registré un PEA de 62.3%. Esta caida de la PEA produjo un aumento de la poblacién
No Econdmicamente Activa (NEA) de 37.7% que se tenia en el 2022 a 43.3% en el 2023.

e Latasa de participacion laboral es importante porque nos indica el tamafio de la oferta de
mano de obra disponible para participar en la produccion de bienes y servicios, en
relaciéon con la poblacion en edad de trabajar. En algunos paises desarrollados y hasta
de la regién la tasa de participacion esta por encima del 70% representando una
oferta laboral robusta. Panama se encuentra por debajo de esta cifra segun los datos
del Banco Mundial (ver grafica No. 6).

e El desempleo juvenil represent6 el 54% del desempleo total en el afio 2022, esto quiere
decir que, de cada 100 desocupados, 54 se ubican entre los 15y 9 de afos, siendo las
mujeres las mas desempleadas en este rango de edad (23% versus el de los hombres que
es de 18%). Antes de la pandemia, en el afio 2019 el desempleo juvenil en términos
porcentuales era mayor, este representaba un 57% del desempleo total en ese afio.

* Hay un debilitamiento del insumo trabajo (recurso humano) que proviene de la baja
escolaridad. Se estima que el promedio de afios aprobados de la poblacién ocupada no
agricola es de 12 afios, siendo las mujeres ocupadas las que tienen un mayor promedio
de afios aprobados que los hombres (12.4 frente a 11.1).

e Uno de los retos mas desafiante es encontrar el talento que requieren las empresas de
acuerdo al puesto o vacante que requieren, ya que hay una escasez del 65% del talento en
Panama segun las cifras suministradas por especialistas y reclutadores de talento como
Manpower Group.

e Entre los afios 2012 y 2022 el niumero de empleos formales de la empresa privada se
redujo en -62,194 trabajadores. mientras que se agregaron en ese lapso, 61,752
empleados publicos y 247,166 trabajadores informales.
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e Al analizar la poblacion empleada entre los afios 2021 y 2022, se observa una
recuperacion de 74,598 empleos formales en sectores o actividades econémicas como el
comercio al por mayor y al por menor, sector publico, industrias manufactureras,
actividades administrativas y servicios de apoyo, construccién, otras actividades de
servicios, entre otras.

e Segun la data presentada por el INEC de acuerdo con la grafica de graduandos en la
educacion superior (universidades) del afio 2021, hay un 48% de estudiantes de las
universidades oficiales y particulares que son egresados de la educacién comercial,
administracién y ciencias de la educacion (formacién docente), siendo este uno de los
mayores empleadores entre los afios 2018 y 2022 ya que se dieron 9,132 nuevos empleos
formales. Sin embargo, los empresarios reportan una escasez de talento en: Servicios de
comunicacién(+100%); Transporte, logistica y automotriz (+82%); Finanzas y bienes
raices (+81%); Tecnologias de la informacion (+71%); Bienes de consumo y servicios
(+65%); Manufactura (+63%); Ciencias de vida y la salud (+57%) y Energia y servicios
publicos (+50%)

e Lograr mejorar y mantener la productividad se traduce en un crecimiento econémico
sostenible (que crezca por encima del 7% anualmente) y en desarrollo social integral. Es
por ello la importancia de sostener y/o aumentar los niveles de productividad, mediante
la diversificacion, la modernizacién tecnolégica, la innovacién, a la vez de invertir en
educacién y en la infraestructura necesaria para ser mas eficiente y competitivos.

e En la actualidad, hay un notable vacio en la formacion de técnicos que de manera
pertinente atiendan las necesidades inmediatas del mercado laboral, sectores de gran
empuje econdmico como la construccion, hoteleria, industria de tecnologia y logistica, que
manifiestan una gran necesidad de recurso humano capacitado y de ciertas habilidades
blandas.

e Competencias especificas como inglés seran claves y la tecnologia permeara
transversalmente a todos los sectores. De hecho, segin un Informe del Banco
Latinoamericano de Desarrollo - CAF, en Panama se requieren al menos 6 mil
profesionales al afio en las areas de tecnologia.

e Los nuevos empleos que se estan generando vienen de emprendimientos y no de
trabajos asalariados, por lo que hace falta reforzar la formacion en desarrollo de
negocios, gestion financieray emprendimiento en general.

e Fomentar la formalizacion y crecimiento de las Pequefas y Medianas Empresas (PYMES),
incluyendo su acceso a servicios financieros.

e Se requiere de la diversificacion de la economia a través de nuevos sectores generadores
de empleo formal con mejores salarios y mayor productividad.
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e Impulsar politicas y programas para el fomento del empleo productivo y las capacidades y
competencias incluyendo a mujeres, jévenes y personas con discapacidad.

e El impacto de la pandemia ha redireccionado el mercado laboral, donde la combinacion
de innovacion, tecnologia e ingenio humano ayudara a superar los mayores retos que
enfrenta este sector de anadlisis actualmente. Muchas empresas durante la pandemia
requirieron en invertir en tecnologia para aumentar sus ingresos, esto ha traido como
consecuencia algunas desventajas hacia el trabajador al ser desplazado por profesiones o
puestos de trabajo que corren el riesgo desaparecer en los proximos afios.

Paia

dana ma
:cuentame.
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